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Peny6nuka Cp6uja

Mpag KparyjeBay

Mpancko Behe

Bpoj: 022- 89/19-V

Hatym: 5. mapt 2019. roguHe
KparyjeBsauy

CKYMNWTWUHA T'PAOA KPATYJEBLA
- 3a [lpedcedHuka CkynwmuHe 2pada Kpazyjesua -

Y cknagy ca unaHom 65. craB 2. [MocnoBHuka CKynwTuHe rpaga
Kparyjesua ("Cnyx6eHu nuct rpaga Kparyjesua", 6poj 24/14 — npeuuwheH
TEeKCT) JocTaBrbamo Bam, kako GucTte yBpCTUNM y NpeanoXeHu AHEBHU pepg
cegHuue CkynwTuHe rpaga KparyjeBua

- lMpeanor sakrbyyka o npuxsatawy W3BewTaja o paay LleHTpa 3a
pa3Boj ycnyra coumjande sawtute "KHernwa Jbyouua" Kparyjesau 3a 2018.
rogavuiHy

YKkonuko y AHeBHW pep cepHuue CkynwTuHe rpaga yepctute [peanor
3aKrbyyka o npuxeaTawy M3sewTaja o pagy LieHTpa 3a pa3Boj ycnyra couujanHe
sawTute "KHernwa Jbybuua" Kparyjesay 3a 2018. roguHy, 3a npeacTaBHUKa
npegnara4ya Ha cegHuum CkynwTtuHe rpaga Kparyjesua, [pagcko Behe
ogpeauno je r-fy CHexaHy CteBaHoBuh, aupekTtopky LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra
couujanHe 3awTute "KHeruwa Jbybuua" Kparyjesad,.
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Penybnuka Cpbuja

paa KparyjeBau

paacko Behe

Bpoj: 022-89/19-V

HDatym: 5. mapt 2019. roguHe
KparyjeBauy

Npagcko Behe, Ha ocHoBy 4naHa 46. ctaB 1. Tayka 1. y Be3u unaHa 66. ctaB 5. 3akoHa O fokKasHoj
camoynpasu ("Cnyx6enu rnacHuk Peny6nuke Cpbuje", 6p. 129/07, 83/14- pp. 3akoH, 101/16-gp. 3aKkoH u
47/18), unana 38. ctaB 1. Tayka 1. Crartyta rpaga Kparyjeeua ("Cnyx6eHn nuct rpaga Kparyjesua", 6poj
25/15-npeunwhen TekcT), YnaHa 2. ctaB 1. Tadka 1. Ognyke o pagckom Behy ("Cnyx6eHn nuct rpaga
KparyjeBua", 6poj 25/15-npeumwheH TekcT) n unaHa 36. ctaB 7. [NlocnoBHuka o pagy [pagckor Beha
("Cnyx6eHn nuct rpaga Kparyjesua", 6poj 23/16), Ha cegHuum oapxaHoj gaHa 5. mapta 2019. roguHe,
JoHeno je

3AKIbYYAK

o ytBphuBamy lNpeanora 3akrbyyka o npuxBatawy U3BewTaja o paay LieHTpa 3a pa3Boj ycnyra

coumujanHe 3awTtute "KHernwa Jbyouua" Kparyjesau 3a 2018. roguHy

| YT1Bphyje ce lNpennor 3akrbyyka 0 npuxeaTawy M3BewTaja o pagy LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra
counjanHe 3awTtute "KHeruwa Jbybuua" Kparyjeeay 3a 2018. roguny, 6poj: 550/4 - 385/19 og 27. dhebpyapa
2019. roanHe.

| Ynyhyje ce lNMpeanor 3akrbyyka o npuxsaTawy W3BewTaja o pagy LleHTpa 3a pasBoj ycnyra
coumjanHe 3awTute "KHernwa Jbybuua" KparyjeBay 3a 2018. rogmHy, CkynwTtuHu rpaga KparyjeBua, Ha
pasmaTtpake 1 ognydnBamse.

] 3a npeacrtaBHMKa npeanarada Ha ceghuun CkynwtvHe rpaga KparyjeBua oppefyje ce
CHexaHna CteBaHoBuh, gmpektopka LleHTpa 3a pasBoj ycnyra coumjanHe 3awTtute " KHernwba Jbybuua"
KparyjeBau.

Obpas3noxemwe

MpaBHK OCHOB 3a AoHOoLWeHe 3akrbyyka o yTBphuBary [Npeanora 3akrbyyka o npuxeatawy M3selwTaja
o0 pagy LleHTpa 3a pasBoj ycnyra couuvjanHe 3awTtute "KHermwa Jbybuua" Kparyjeeay 3a 2018. roguHy (y
Jarbem TekcTy: 3akrby4vak), cagpxkaH je y unaHy 46. ctaB 1. Tauka 1. y Be3n unaHa 66. ctaB 5. 3akoHa o
nokanHoj camoynpasu ("Cnyx6eHn rnmacHuk Peny6nuke Cpbuje", 6p. 129/07 , 83/14-gp. 3akoH, 101/16-gp.
3akoH n 47/18), unany 38. ctae 1. Tauka 1. CtaTyTa rpaga Kparyjesua ("Cnyx6eHu nucT rpaga Kparyjesua",
Opoj 25/15-npeunwheH TekcT), Ynany 2. ctaB 1. Tadka 1. Ognyke o 'pagckom Behy ("Cnyx6eHn nuct rpaga
Kparyjesua", 6poj 25/15-npeunwheH TekcT) v uynaHy 36. ctaB 7. [locnoBHuka o pagy [pagckor Beha
("Cnyx6enun nuct rpaga Kparyjesua", 6poj 23/16), kojuma je ytBpheHo aa je pagcko Behe npegnaray akara
Koje goHocu CkynwTtmHa rpaga KparyjeBua, Kao 1 ga 3akiby4koM oAJslydyje o npoueaypanHuMm nutawmma, o
npuxeaTtakwy oapeheHnx npeanora, OAHOCHO HaupTa akaTta.

Pasnor 3a goHolwere OBOr 3akibyyka je npouegypanHor kapaktepa M OCHOB je 3a ynyhuBawe
Mpegnora 3akrbyyka O npuxBaTawy WMaBewTaja o0 pagy LleHTpa 3a pasBoj ycnyra couujanHe 3awTuTe
"KHermwa Jbybuua" Kparyjeeauy 3a 2018. roguHy, CkynwTtuHu rpaga KparyjeBua Ha pasmaTtpake U
oany4yvBame.

NPEACEOHMUK,

Pagomup Hukonuh,c.p.
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Penyonuka CpoOuja

Mpap KparyjeBay

Fpaacka ynpaBa 3a 3apaBCTBEHY
M couujanHy 3awTuTy

Bpoj: XVII- 122 /19

HOatym: 4. mapTt 2019. roamHe
KparyjeBau

rPAOCKO BETRE
- NpeacepHuky -

pagcka ynpaBa 3a 30paBCTBEHY M coUMjanHy 3alTUTY, y cKnagy ca unaHom 52. ctaB 1. Tauka 1) y
BE3N ca ynaHom 66. ctaB 7. 3akoHa 0 nokanHoj camoynpasu (“Cnyx6eHn rnacHuk PC”, 6poj: 129/07, 83/14-
Ap.3akoH, 101/16- gp. 3akoH n 47/18), unaHom 44. ctaB 1. Tayka 1) CtartyTa rpaga KparyjeBua (“Cnyx6eHu
nuct rpaga Kparyjesua” 6poj: 25/15 - npeunwheH TekcTt ) n unaHom 3. ctae 1. anuHeja 1. Ognyke o Mpagckum
ynpaBama rpaga Kparyjesua (“Cnyx6eHn nuct rpaga Kparyjesua”, 6poj: 25/15-npeunwheH Tekct, 44/15,
34/16 n 30/17) ynyhyje Ha pa3amaTpame:

HaupTt 3akrbydyka o npuxBaTakby W3BewTaja o paay LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra couwmjarnHe
s3awTtuTte "KHeruwa Jbyouua" Kparyjesau 3a 2018. roguHy

HaupT 3akrbyyka nspaheH je y ckragy ca 3akoHOM U NPaBHO-TEXHUYKNM je ycarnalleH.

Mpeanaxe ce gunn. couuonor, CHexaHa CtesaHoBuh, gupekTop LieHTpa 3a pa3Boj ycnyra counjanHe
s3awTute "KHernwa Jbybuua" Kparyjesau, 3a npegctaBHuka npegnarada Ha cegHuum [Mpagckor Beha.

HAYENHMUK,

Hukona Pun6apwuh,c.p.



CkynwturHa rpaga KparyjeBua, Ha ocHoBY uraHa 22. ctaB 1. Tadka 8. CtaTyTa rpaga Kparyjesua ( "Cn.
nuct rpaga Kparyjesua", 6poj 25/15-npeunwhen TekcT ), unaHa 121. ctae 4. lNocnoBHuka CKkynwTuHE rpaga
KparyjeBua ( "Cn. nuct rpaga Kparyjesua", 6poj 24/14-npeunwheH TekcT) n ynaHa 8. ctaB 2. anuHeja 3.
Opnyke o ocHuBawy LleHTpa 3a pasBoj ycnyra couuvjanHe 3awTtute "KHernwa Jbybuua" Kparyjesay ("Cn.
nuct rpaga Kparyjesua", 6p. 14/11, 42/12 n 43/16 ), Ha cegHMUM OOpPXKaHO] 2019. roguHe,
AoHOCH

3AKIbYYAK
o npuxBaTaky U3BewTaja o paagy LleHTpa 3a pa3Boj ycrnyra couujanHe 3awtute
"KHernwa Jbybuua™ Kparyjesauy 3a 2018. roamHy

1. lMpuxeaTta ce W3BewTaj o pagy LleHTpa 3a pasBoj ycnyra coumjanHe 3awTute "KHernwa Jbybuua"
KparyjeBau 3a 2018. rogunHy 6poj: 550/4 - 385/19 og 27. dbebpyapa 2019. roguHe.

2. 3akrbyyak 06jaButn y "Cnyx6eHom nucty rpaga Kparyjesua"

CKYMWTWUHA rPAOA KPATYJEBLIA
BPOJ:
Y KPAT'YJEBLY, 2019. 'OOUHE

NPEACELOHMUK,

Mupocnag lNeTpawuHoBuh

Ob6pasnoxemwe

lMpaBHM OCHOB 3a foHoLwee 3akibyyka 0 npuxBaTtawy WMaBelwTaja o pagy LieHTpa 3a pa3Boj ycnyra
couuvjanHe 3awTute "KHermwa Jbybuua" Kparyjesay 3a 2018. roguHy (y Aarbem TekcTy: 3akrbyvak) cagpxaH
je y ogpegbama unaHa 22. ctaB 1. Tadka 8. Ctartyta rpaga Kparyjesua ( "Cn. nuct rpaga Kparyjesua", 6poj
25/15-npeunwhen TekcT), 4dnaHa 121. ctaB 4. lNocnoeHunka CkynwTuHe rpaga Kparyjesua ("Cn. nuct rpaga
Kparyjesua", 6poj 24/14-npeunwheH TekcT) n YnaHa 8. ctas 2. anuHeja 3. Oanyke o ocHuBawy LleHTpa 3a
pa3Boj ycnyra coumjanHe 3awTtute "KHernwa Jbybuua" Kparyjesau ("Cn. nuct rpaga Kparyjesua", 6p. 14/11,
42/12 wn 43/16), kojuma je nponmcaHo ga CkynwTuHa [paga gaje carnacHocT Ha M3BeWTa) O pagy u
nocnosamwy LleHTpa, Kao 1 Aa 3akrby4kom oAslyyyje o npouedypanHnum nutakuma.

YnpasHu ogbop LleHTpa 3a pa3sBoj ycnyra couuvjanHe 3awtute "KHermnwa Jbybuua" KparyjeBad je Ha
cegHuum oapxaHoj 27. dbebpyapa 2019. roanHe goHeo Oanyky o ycBajawy M3BewTaja o pagy LleHTpa 3a
pa3Boj ycnyra couujanHe 3awTtute "KHernnwa Jbybuua" Kparyjesay 3a 2018. rogmHy, 6poj 022/5-387/19.

MseewTaj o pagy LeHTpa 3a pas3Boj ycnyra couujanHe 3awtute "KHermwa Jbybuua" Kparyjeeal
cagpXXv U3BeLUTaj O peanu3oBaHM ycnyrama y coumjarnHoj 3awTuTi U3 HaanexHocTu nokanHe caMmoynpase.



Ha ocHoBy unaHa 14. Ognyke o ocHuBaky LleHTpa 3a passoj ycrnyra couujanHe 3aluTuTe
JKHeruma Jbybuua“ Kparyjesay (,Cnyx6enu nuct rpafa Kparyjesua“ 6poj 14/11,42/12 v
43/16), ynana 21. Crartyta LleHTpa 3a paseoj ycryra couujanHe 3awTute ,KHeruwa
Iby6uua“ Kparyjesau, 6poj:110/1-1188/17-npeunwheH Tekct, YnpasHu oaGop LleHTpa 3a
pa3Boj ycnyra couvjanHe sawtute ,KHeruwa Jbybuua“ Kparyjesay, Ha cefHuLM ofpaHoj
pana 27.02.2019. roguHe, [OHOCK:

IO.E[J'IYKY_

" I Mpuxsata ce npearor avpektopa LieHTpa 3a pa3soj ycnyra couujante sawTute ,KHernisa
Iby6uua* Kparyjesay u goHocu: OAJTYKA o ycsajawy Wasewraja o pany Llentpa 3a
pa3Boj ycnyra couujanHe sawrure ,Knernwa Jby6uua“ Kparyjesau, 3a 2018. ron.

Il seewrTaj o pagy LleHTpa 3a paseoj ycnyra couujanHe sawTute ,KHeruwa JbyoduLia®
Kparyjesay 3a 2018. roguHy, u3 nornaersa | Ognyke Hanasu ce y npunory u YuHu HeH
cacTtaBHU Aeo. :

Mpap KparyjeBay
LleHTap 3a pa3Boj ycnyra couujanHe
sawTuTte, KHeruwa Jbyouua“ Kparyjesay
Bpoj: 022/5—_22F /19
Y KparyjeBuy, 27. 02. 2019. roauHe




U3BewTaj o paay
LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra couujanHe 3awtTute
“Knerumwa Jbyouua“ Kparyjesauy,
3a 2018. roguHy

OCHUBAMY: CkynwTtuHa rpaga Kparyjesua
OENATHOCT: Mpyxake ycnyra coumjanHe sawtute
MATUYHW BPOJ: 17820605

CEOMLUTE: Yuka MaTtnHa 6p.5

KparyjeBau, ¢ebpyap 2019. roguHe



Ha ocHoBy unaHa 14. Ognyke o ocHuBawy LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra couujanHe sawtute ,KHernwa
Ibybuua“ Kparyjesay, (,Cnyx6exun nuct rpaga Kparyjesua“ 6poj 14/11, 42/12 u 43/16) n unaHa 21. CratyTa
LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra couujanHe 3awTtute «KHermwa Jbybuua» Kparyjesay 6poj 110/1-1188/17 od
19.05.2017.. rognHe, YnpaeHu ogdop LleHTpa Ha cegHuum ogpxaHoj 27.02.2018.roguHe goHocu:

U3BewTaj o paay
LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra couujanHe
3awTtuTte “KHermwa Jbyouua“ KparyjeBay
3a 2018. roauHy

1. YBOOHU OEO
OcHoBHe nHdopmauuje o LieHTpy

LleHTap 3a pa3Boj ycnyra couuvjanHe s3awtute ,KHernmwa Jbybuua“ Kparyjeeal je yctaHoBa couujanHe
3awTuTe Koja ce GaBu NpyxaweMm ycnyra couunjanHe 3awtuTte 3a geuy, Mnage, ogpacrna v octapena nuua Ha
nogpydjy rpaga Kparyjesua. OcHoBaH je Ognykom CkynwtunHe rpaga Kparyjeeua 27. maja 2011. roguHe, a 10.
HoBembGpa 2011. rogmHe je 3BaHNYHO NOYEO Ca pagoM.

Ha ocHuBame, opraHusaumjy n pag LleHTpa npumetbyjy ce nponvcu o jaBHUM cryxb6ama v nponucu u3a
obnacTtu coumjanHe 3awTuTe.

LleHTap vma cBojCcTBO npaBHOr Nuua ca npasvma, obaBesama 1 OAroBOpPHOCTMMA YTBPHEHMM YnaHoMm
10. 3akoHa o couujanHoj 3awTntn ("Cnyxbenun rnacHuk PC" 6poj 24/11.), Oanykom o ocHuBawy u CtaTtytom
yCcTaHoBe.

CepgunwTte LenTtpa je y Kparyjesuy, y ynuumn Ymka MaTtuna 6p.5.

MpeTexHa genatHocT LleHTpa je :

88.99 - Octana HenomeHyTa coumjanHa 3awTnta 6e3 cmeLuaja,

87.90 - Octanu o6nmMum couujanHe 3alITUTE ca CMELUTajeM,

88.10 - CoumjanHa 3awTuTa 6€3 cMellTaja 3a cTapa nvua 1 nuua ca nocebHum notpedbama,
88.91 - [lenaTtHocT gpywtBeHe 6pure o geum.

2. OCHOBE 3A U3PALY rOOUWUKET U3BELWUTAJA O PALOY LEHTPA 3A 2018. TOOAUHY
yBO[
OcHoBa 3a mspagy lNogmwmner ussewtaja o pagy 3a 2018. rogmHy udmHm [Mporpam paga LeHTpa
“KHernwa Jbybuua“ 3a 2018. rogmHy, 3BaHWYHU CTATUCTMYKU Modauu, U3BELLTAjN CTPYYHUX CNyXbu, Kao u
nogaum 3 cnyxbeHnx eengeHumja.

Moavwreun n3BewTaj HameweH je CkynwTuHWM rpaga Kparyjesua, KopucHuuMmMa, rpahaHmma  u ceBuM
3anHTepecoBaHMM 3a ycriyre couujanHe 3awTuTe, U3 HaanexHocTn fokanHe camoynpase.

1.3aKOHCKU OKeup

LleHtap 3a pasBoj ycnyra couuwjanHe 3awTute “KHermwa Jbybuua“ KparyjeBay o6esbehyje
ocTBapuBar-€ yCryra couujanHe 3awtuTe 3a geuy, Mrage, ogpacna u octaperna nuua, koje cy geduHucaHe u
npousnnase n3 u3 cnegehux nponwuca :

3akoH o coumjanHoj 3awTuTn ("Cnyx6eHun rnacHuk PC", 6p. 24/11),

3aKoH o cnpe4yaBaky Hacurba y nopoauum ("CnyxbeHn rmacHmk PC", 6p.12/2016)

3aKoH 0 ManoneTHNMM NoYMHMoOLMMa KpuBuM4HUX aena (Cnyx6eHun rmacHuk PC*,6p. 85/2005),
3akoH o jaBHUM cnyx6ama (“Cnyx6enun rmacHuk PC”, 6p. 42/91, 71/94, 79/2005);

3akoH o 6yueTckom cuctemy ( “CnyxdeHu rmacHuk PC”, 6p.103/15, 99/2016),

MpaBuUNHUK 0 nuueHUUpawy opraHusaumja coumjanHe 3awTtute (“Cnyxbenn rnacHuk PC", 6p.
2/2013) ,

MpaBunHUK o GNxuM ycnosMmMa M cTaHAapAuMa 3a MNpyXxakwe ycnyra couujanHe 3awTute
(“Cnyx6enn rmacHuk PC", 6p. 42/2013),

v MpaBuMHUK 0 NUUEHUMpaky CTPYUHUX pagHUKa Yy coumnjanHoj 3awTtuth (“CnyxbeHn rmacHuk PC",
6p. 42/2013).

ANECTR VN N N NN



v MNpaBunHuk o mMamMeHama M gonyHama [paBunHUKa O CTPYYHMM NOCNOBMMA Yy COLMjarHOj

3awTuTun ("Cnyx6enn rmacHuk PC", 6p. 42/2013),

v' TpaBUNHUK O GNMXMM YyCNoBUMa, MOCTYNKY M HauYMHYy OCTBapvMBaka NpaBa Ha MaTepujanHy
noapLwKky n Kopuwhewe ycnyra y obnactu coumjanHe sawrtute (CnyxbeHn nuct rpaga Kparyjesua
6p.49/2012 n 43/2015, 89 oa 16. HoBembpa 2018. ),

v MpaBUNHUK O KpUTEpUjyMmMMma n mepunuma 3a ytephuBame LeHa ycnyra v yyewhe KOpMcHUKa n

HUXOBUX CPOAHMKA 06aBe3HUX Ha U3apKaBawe Yy TPOLKOBMMA ycnyra coumjanHe 3awmume ( Cn.

nnct rpaga Kparyjesua, 6poj 20/2012 n 48/2014.)

v Oanyke o couujanHoj 3awTtutn Npapa KparyjeBua (Cnyx6eHn nuct MNpaga Kparyjesua, 16/2011 u

3/2016 wn Cnyx6eHu nuct Npaga Kparyjesua , 6poj34/18 ).

Crpareruje:
v' Ctparteruja pasBoja coumjanHe 3awTnte rpaga Kparyjesua 2015.-2019.,
v'  HauwmoHanHa ctpaTtervja 3a mnage, 3a nepvog og 2015.r. -2025.r.

3. OpraHuszaumja papa LleHTpa “KHeruwa Jbyouua“

OpraHunsaumja paga peduHucanHa je Cratytom LeHtpa wn [lNpaBunHUMKOM O  opraHusauunju wu
cucTemMaTtmsaumju NocroBa, y OKBUPY YHYTpaLLHMX OpraHn3auLmnoHnx jeanHuua:

- Cnyxb6e 3a pgeuy v mnage,

- Cnyx06e 3a ogpacne u ctapuje,

- CaseTtoBanuwTe 3a 6pak n nopoauuy,

- Cnyx6e 3a onwTe, NpaBHe 1 (PMHAHCKJCKO — payyHOBOACTBEHE NMOCIOBE.

Y uurby nosesmBaka U WHTErpucawa crnyxbu, npaBoBpemMeHOr obaBellTaBaka W KOOpAuMHauwmje
namefy nojeanHaua v opraHmsauuoHuX jeduHuLa y BpLUEewY jaBHUX oBnawhewa, y LleHTpy cy dpopmupaHa
cTarnHa u noBpemeHa cTpyyHa Tena: Konervnjym pykosoguoua , CTPy4HU TUMOBU U KOMUCH]E.

Y 2018.rognHn pobpa capagwa M nogplika OCTBapeHa je ca u4naHoBuMa YnpasHor ogbopa u
ynaHoBuma HapsopHor ogbopa y ycTaHoBMW.

3. YcnoBu paga LleHTpa

Ycnyre coumjanHe 3awiTute ce peanusyjy Ha Buwe nokauuja y pagy, v To: y npoctopy [Heuuvjer goma
.Mnagoct®, y Kkome ce peanuayje Tpu ycnyre 3a geuy m mnage, lNpuxsatmnuwTte 3a geuy M mnage,
MpuxBaTnNuUWTE 3a XPTBE Hacurba y nopoavumn n [HeBHM GopaBak — 3a Aeuy U3 nopoguua y pusnky m
[HeBHN GopaBak 3a deuy M mnage ca npobnemuma y noHawawy; y npoctopuvjama [doma 3gpaBrba y
BpecHuum opraHusyje ce ycnyra lMomoh u Hera y kyhu 3a ogpacne m crtapuje ocobe; y npoctopy
epoHTONOLWKOr UeHTpa peanusyje ce ycnyra [AHeBHW OopaBak 3a cTapuje ocobe © caBeTodaBHO —
Tepanujcke ycnyre y okeupy OJ CaBetoBanuwiTte 3a 6pak u nopoauuy y yn. lNpeocnaea CtojaHoBmha 6p. 8 .

Y npocTopy y KOMe ce peanusyjy ycnyre 3a geuy n mnage y Yvka MatuHoj (deunjn gom), y 2018.
roguHu je genvMMu4Ho caHupad npobnem 36or goTpajane BOAOBOAHE M CaHUTaApHE MpEXe U eNeKkTpo Mpexe,
anu cy n garbe npucyTHU Npobnemm Koju M3NcKyjy 3HavajHuja cpeacTaa.

YcraHoBa je y 2018. rogmHm pacnonarana ca 7 aytomobuna.

KopucrTe ce:

1. FIAT 188 PUNTO CLASSIC, nyTH14k0 BO3uIio, roamHa npomseoghe 2010 r.,
2. ZASTAVA 10, nyTHMYKO BO3WO, roguHa npounssogrwe 2007rT.,
3. Skoda Fabia Ambition, roguHa npoussoare 2013,r.- goHaumja YHuued-a 3a ycnyry Mopoamytm
capagHuK 3a NopoanLe Y pU3KKY;

4. DACIA DUSTER AMBIANCE 1,6 16 V 4X4, nyTHM4KO BO3uUnO, roguHa npoussogwe 2012.r.-ca
npojekTta u3 nporpama UIMA 2011, 3a ycnyre 3a ctapa nvua ;
5. VOLSKWAGEN Cady compact 1,9 TDI, TepeTHO BOo3uno, roguHa npoussogwe 2007r., goHauuja
Peho Emunuja;

6. DACIA Sandero Ambiance 1.5 dci; nyTHM4ko BO3uno, roguHa npoussogkwe 2015, r.UMA 2013,
AoHauvja YHuued-a, 3a pervoHanHy ycnyry [lopoanyHu capagHuK 3a nopoguue ca geuoMm ca
CMeTH-ama Yy pa3sBojy;

7. DACIA Sandero Ambiance 1.5 dci; nyTHu4ko BO3uno, roguHa npoussoawe 2015,r. UMA 2013,
OOHauuja YHuued-a, 3a pervoHanHy ycnyry JeguHuue 3a nOApLUKy Aeun XpTBama/cBegouuma y
KPMBMYHUM MOCTYNUuMa (pernoHarHa ycnyra);



3anocrnenn y Cnyx0u 3a geuy u Mnage ogpkaeajy M COMCTBEHM MNACTEHMK Y KOME ce pagHo
aHraxyjy u KOpMCHULWM - XPTBE NOPOAMYHOr Hacurba. Mako cy oBe akTMBHOCTW BGune npe cBera opraHM3oBaHe
y CBPXy pagHO-OKynaLuuoHe Tepanwuje, Npou3BOAM Cy KopuwheHu 3a UCXpaHy M COMCTBEHO npunpemMane
obpoka (kpomnup, kpactaeau, Nnyk, napaga;js...).

[BopuwHM npocTtop je Benuke nospumHe (20 apu); He nocToju ocoba onroBopHa 3a ypehene MCTor,
na cy Ha oapxaBatby OMNM aHraxkoBaHu CBU pPagHULUM M KOPUCHMLUM YCTAHOBE Ha YHULUTEHY KOpoBa U
cTBapamy 6e3begHux ycrnosa 3a urpy geue, kao v nuua npeko MuHuctapcTsa npasae, O4HOCHO Yrnpase 3a
N3BpLUEHE KPUBUYHUX CaHKLMja, Koju cy ynyhmnBaHu Ha obaBrbawe paga y jaBHOM UHTEpecy.

3a xurunjeHy npoctopa u ogpxasare kpyra YCTaHoBe 3agyXeHe Cy ABe XeHe. Y nepuogy nponehe -
jeceH nomoh oko ypehera AsopuLlTa LBeheM, yKrbydeHa cy Aeua W XeHe, KOPUCHUUM ycnyra.

HohHe cmeHe y YcTaHoBW, y3 OeXYypHe padHuKe / capagHuKe Yycnyra, NokpueaHe cy ca gBa HohHa
yyBapa, aHraxoBaHuX MNpeko AO0OpPOBOSLHOM pagHOr aHraxoBawa, Jo aerycta Mmeceua 2018. roguHe a of
aBrycra aHraxxoBaHa je npodecunoHanHa areHuuja 3a 6e3begHOCT 1 Ha Taj HauH ce o06e36ehyjy 6e3beaHujm
YCIOBM 3a 3alUTUTY U CMeLUTaj KOpUCHMKA.

O6poun cy ce amctpubympanu m3 [epOHTONOLUKOr LEHTpa, noctojane cy oapeheHe Tewkohe y
ycknafhuBakwy eHepreTckor cagpxkaja obpoka. HacTtojano ce ga ce Konuko rod mMogumdukyjy NOMEHYTH, LITO
Huje 6uno moryhe yBek na cy obpouu 3a KaTeropujy Hawux KopucHuka obesbefuBaHn o AOHATOPCKUX
cpeacrasa.

Kaga cy y nutawy ycnyre [puxBatmnuwTa 3a XPTBE Hacurba, MNpUCyTHe cy Tewkohe 36or
xeTeporeHoctn npobrnema wn 36or HebGnaroBpeMeHOr pearoBawa WHCTUTYyUMja y cucTemy (340paBCTBO,
TYXUIALWTBO...); Npobnemun 360r XxeTeporeHoCTu rpyne geue n mnagux (no yspacTy, 34paBCTBEHOM CTaTycCy,
yCcBOjeHMM obpacuuma noHawana). Pag ca oBakBuM rpynama 3axteBa MHAMBUAOYAIHU NPUCTYN Yy TPETMaHy U
aHraxxoBare Beher 6poja CTpy4YHUX pagHuKa.

Ms3eewTajHa 2018. rognHa 6una je, kKao M NpeTxogHa, BeoMa Tellka U Heu3BecHa, 300r akTyernHor
3akoHa o0 3abpaHu 3anoLwsbaBarka U HeMOryhHOCTY aHraxxoBaka pagHuvKa.

LleHtap je 2018. roguHy Ognykom Npaga o makcumanHom 6pojy pagHuka, 3anodeo ca 29 pagHuka Ha
HeogpeheHo Bpeme. Y nepuody of anpuna fo jyna meceua 2018. roguHe ycTaHOBY cy Hanycturno 3
3anocrneHnx (Ncuxonor, NpPaBHUK N capagHuK Ha ycnyrama y 3ajeqHuum — repoHTo-gomahuua). o kpaja 2018.
roAvHe HWje4HO pafHO MECTO HUje NONyHEHO Mako Ce yKkasnBarno Ha HEOMNXOAHOCT NonyHaBaka.

Tokom uene 2018. roguHe, LleHTap ce 360r HaBegeHNX OKOMHOCTM CyodaBao ca 6pojHMM npobnemmma
y OYHKUMOHMNCaky YCTaHOBe, 3a BpeMe rofuviikbux oagmopa 1 6ornoBara y U3BeLwTajHOM nepuogy nokasano
KaoO Benvka npenpeka y OpraHu3oBaky CMEHCKOr paja y ycryrama W nowToBakwy CcTaHgapaa Koju cy
AedunHMUCaHN 3a cBaky ycnyry a u y apyrum ycnyrama Telwkohe cy 6une npucytHe y yHKUMOHUCaKY ycnyra
3a geuy n mnage, 36or vera cy, kako 6u ce 06e3beano 24 —yacoeHu pag y MNpuxBaTnuwiTMMa, aHraxxosanm
CTPYYHM pagHuLM M3 ocTanux ycryra YCTaHoBe, LUTO HUje 6mnno ageksaTtHoO, anu y TMM cuTyauunjama, jeqmHo
moryhe pelemne. Y CaBetoBanuwiTty 3a 6pak 1 nopoauvLy oanasak CTpy4HOr pajHuKa je oTexaBao paf Kao u
y y ycnysu Nomoh un Hera y kyhmn n 'y Cnyxbu 3a onwTe, npaBHe 1 (OMHAHCUjCKO-pavyHOBOACTBEHE MOCOBE
oAflasak npaBHMKa je YBENUKO OTeXaBao NOCTojehy opraHmMsauujy nocnosa.

EkoHomcke npunuke YctaHoBe cy y 2018. roguHn 6une crtabunHuje n  cpencrtBa 3a npumarba
3anocrneHnx cy npeHolweHa peaoBHO.

YHanpehewe ycnyra:

KOHTUHYMpaHO TOKOM roanHe paguno ce Ha yHanpehewy kBanuteTta ycnyra.

KBanuTteT unBOTa KOPWUCHWKa yHanpehuBaH je M OOHATOPCKMM CpeacTBMMA, Kako y HOBLY, Tako W
rapaepobu, obyhu, xpaHu, ynasHuuama 3a crnopTcka AellaBarba, OpraHM3oBaHoO je NeToBare 3a KOPUCHUKE Y
LipHoj ropu, uanet y haBorey BapoLl U .

AHraxxosamwem nuua npeko MmHuctapcTea npasge, 3akiby4eHUM YroBOopoM O capagtun o0 obasrbamy
paga y jaBHOM mHTepecy u y 2018.r. ynyhuBaHa cy nuua, unje aHraxoBawe je 6uno og nusy3eTHor 3Havaja y
YcTaHoBM (KOWEHEe TpaBe, Kpeyeke u cn).

Mnak, n nopen cBux Tewkoha Koje cy 6une npucyTHe TOKOM Lierie roguHe, y3 BeJyiMKe Hanope 1
eHTy3Mujazam 3anocrneHux, peanu3oBaHe Cy CBe Yycnyre, y cknagy ca notpebama pasnuuuTux
KOpucHu4ux rpyna. Te Hanope M NOCTUrHyTe ycnexe y pagy Ca KOpPUCHUUMMA Cy Hawum OpojHu
napTHepu ca Kojuma je LieHTap capahjiuBao, no3uTUBHO OLIEHUNMU.



3. M3BELWITAJ O PEAJIN3OBAHUM YCINYTAMA COUWJAJIHE 3AWUTUTE

o Ycnyre 3a geuy v mnage

J YCIIYIE CMELUTAJA

Ycnyra lNpuxBatvnuwTa 3a geuy M Mnage je jegHa og ycnyra CnyxGe 3a pgeuy n mnage,
nuueHumnpaHa of asrycta meceua 2016. roguHe. Tpajakbe nuueHUe ycrnyre je orpaHMyYeHo Ha nepuop og 5
roguHa 360r He3agoBOSbaBaka CTPYKTypanHuMX cTaHgapaa ycnyre (HegoBosbaH 6poj 3anocneHmx)

Mpujem y MNpuxeatunuwTe TOKOM M3BELUTAjHOr Nepuoaa je BpLUeH Yy TOoKy 24 4yaca OHeBHO, 7 AaHa
HeperbHo of 00-24 yaca.

Tabena 6p. 1 YnopeaHa Tabena nonyhweHOCTU KanauuteTa 3a 2017. u 2018. rognHy

2017.roguHa 2018. roguHa

KanauuTteT 6 KanauuTteT 6
Bpoj oeue Ha cmellTajy AaHa 3 Bpoj aeue Ha cmelTajy AaHa 4
01.01.2017. rog. 01.01.2017. roa.

HosonpumrbeHux 25 HosonpumrbeHux 20
Bpoj peannsoBaHux npujema 26 Bpoj peannszoBaHux npujema 21
AKTyenHu 6poj geue Ha gaH 4 AkTyenHu 6poj neue Ha paH 6
31.12.2017 31.12.2018.roa.

YKynaH 6poj geue of YKynaH 6poj geue o

01.01.2017.roa. Ao 31.12.2017.rop. 28 01.01.2018.roa. Ao 31.12.2018.roa,. 24

Y TOKy m3BeLUTajHOr nepuoga, 6poj KopucHuKa je 6o marm y ogHOCY Ha npeTxoaHe roguHe. [deua n
MIaau Koju Cy y TOKY roavMHe 6unun Ha cMeLlTajy KOHTUHYMPaHO Cy KOPUCTUIW YCIYTy OY>XN BPEMEHCKM Nepuos
na je n3 Tor pasnora kanaumteTt 61Mo nonykeH, y ogpeheHom neproay 1 Npeko CBOjuX KanauuteTa ( cMewTaj u
3awTtuTa cmbnuHra — 3 cecTtpe n 2 6pata ). 13 nomeHyTux pasnora y 20 cny4dajeBa je 3axTeB (NMMCaHUM NyTeM
) 3a CMeLUTaj M 3alWTUTy [ele of CTpaHe YNyTHUX opraHa mopao 6utn oabujeH, ook je y 7 cnyyajeBa TakBa
npouenypa cnposefeHa ycmeHum nytemM. Oa ykynHor 6poja geue / Mriagux 3a Koje Huje peannsoBaH npujem-
3-0je ca TepuTopuja Hawe onwTuHe a 24-opo geue/mnagux je 6uno ca teputopuja OnwTuHe Kpylwesad,
Kuknnga, Hoeu MNasap,ApaHhenoBaud, Tprosuwte, Cpemcka Mutposuua, Pava, Cybotnua, Kukunga...

Tab6ena 6p. 2 6poj KopucHUKa Mo Mmeceyuma

JaHyap | ®ebpyap | MapT | Anpun | Maj | JyH | Jyn | ABryct | Centembap | Oktob6ap | HoBembap | euembap

7 5 6 5 6 6 5 7 6 12 11 9

Ta6ena 6p. 3 Cmpykmypa KoOpuCHUKa rpema yspacmy u rosy

Oeyauu DeBojunue YKYNMHO
YkynaH 6poj og Epoi YkynaH 6poj og Epoi YkynaH 6poj og
01.01.2018.rog. POl 01.01.2018.rog. POl 01.01.2018.roga. Bbpoj Ha
Ha faH Ha faH
Yapact 31.12.2018 3112 | 445 S01g 3112 | 415 S8 na;ﬁsﬂ'
2. .roq. 2018, 2. .rof. 2018. 2. .roq. :
5ron 1 1 / / 0 1
6-14ron 5 2 7 2 12 4
15-17ron 5 / 4 1 9 1
18-25 rog 2 / / / /
YKYMNHO 13 3 1 3 24 6
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Tabena 6p. 4 Cmpykmypa KopucHuka npema OyxuHu bopaska y Mpuxeamunuwmy

OyxuHa 6opaBka YkynaH 6poj oa 01.01.2018.roa. pno 31.12.2018.ron. | bpoj Ha aaH 31.12.2018.
Jo 1 meceua 6 /
1-3 meceua 11 4
3-6 meceLu 3 1
6 u BuLe meceun 4 1
YKYMNHO 24 6

Tokom M3BelUTajHOr nepuoga ce Mnokasano Ada je 3a oapeheHun Opoj KOpUCHMKA OYXU BPEMEHCKM
6opasak y Mpuxsatmunuwty 61o cBpCcMCcxonaH 40 U3Hanaxeka agekBaTtvHujer obnvka sawTuTe.
3a m3BewTajHM nepuog NpUMETaH je Makwh BpPOoj XpaHUTESbCKMX nopoauua, of YKynHor 6poja KopucHuka y
2018.roanHnM camo jefaH KOPUCHUK je 30pUHYT y XpaHMTerbCkoj nopoauum a notpebe 3a oBMM OGMMKOM

3awTuTe je 6o Behu oa peanns3oBaHor.

Tabena 6p. 5 Cmpykmypa KopUCHUKa rpema Mmecmy u3 ko2a 9osiase

yKynaH 6poj aeue/mnagmx

YnyTtHu LICP 6poj %
Kparyjesau, 11 45,76
KpyweBay, 3 12,48
ApaHhenosay, 1 4,16
TpCTEeHUK 5 20,8
MepowirHa 1 4,16
Bpane 1 4,16
MoxapeBaly 1 4,16
KparbeBo 1 4,16
YKYIMNMHO 24 100 %

Kao n y nperxogHum rognmHama AOMWHaHTHA rpyna KOpUCHMKAa je ca TepuTopuje onwTuHe rpaja
KparyjeBua, npoce4Ho Ha HuBOY oko 70 oacTo, WwTo 6u M y 0BOj rognHn 6uo cnuvaH npmkas mehytum, 36or
cMmelwTaja cnbnuHra (Tpu cectpe un gea 6parta) us TpcTeHuka Taj npoueHart y TabenapHomM npukasy je HewwTo

HUXW.

Tabena 6p. 6 Cmpykmypa KopuUcHUKa npema pasnoay ynyhusara

Pasnor cmewTaja

YKynaH 6poj og
01.01.2018.roa. po
31.12.2018.roa

Bpoj Ha paH 31.12.2018.

[MpEeKNHYTO XPaHUTEIBCTBO 5 1
[MpeKMHYT CPOAHMYKN CMELUTa] 2 /
HeapnekBaTHO NOPOAMYHO CTapahe 2 1
(3nocTtaBrbame, 3aHeMapuBare)

[eua npoHaheHa y 6ekcTBy 2 /
Hacurbe y nopogmum 1 /
[eTe 6e3 poauTer-ckor ctapaka 8 4
CKUTH-A 1 /
Mpobnem y noHawawy 1 /
HapyLweHn nopoan4H1 ogHocu 2 /
YKYMNHO 24 6

Tabena 6p. 7 Cmpykmypa KopucHuUKa npema obruyuma 3awmume HaKoH cmewmaja y [puxeamunuuime

XaHuTerbckm obnuk sawTute

MHCTMTyLl,MOHaJ'IHM CMeLIJTaj

MoBpatak y 61onoLKy nopoguuy

CpopgHuyka nopogmua

CamonH1umMjaTUBHO HanycTake

CrtaHoBame y3 NogpLuKy

HewTo gpyro

N= AW Ol

YKYNHO

24

*LLlecTopo geue je akTyenHo Ha cMmelwTajy Ha gaH 31.12.2018.rog
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Y ToKy 2018.roguHe a 3a pasnuky of NPeTxXogHMUX U3BELUTajHUX nepuoga, NMPUMETHO je da ce 3a Behu
Opoj Oeue, Koja cy ce Hanasuna Ha cmewTajy, 06e3begno agekBaTHM 0ONMK 3awTuTe ( noBpaTak y
GuonoLuky nopoauuy, CMELITaj y CPOOHUYKY U CTaHOBak€ y3 MOAPLUKY) AOK je 3a jeQHOr KOpUCHMKa Aarbu
06nuK 3awTuTe 6MO CMeLWTaj y XpaHUTErbCKy NOpoAuLY U 3a jeQHOr Aeyaka MHCTUTYLMOHANHU CMeLTaj Kao
TpajHuju 0bnukK 3awTuTe.
Tabena 6p. 8 Cmpykmypa KOpuCcHUKa npema Mmecmy u3 koza dosiase

YKkynaH 6poj kopucHuka ca ypbaHor nogpysja 19

YkynaH 6poj KOPUCHMKA ca ocTanor nogpysja 5

Tabena 6p. 9 Cmpykmypa KOpUCHUKa npema passoay ynyhugama

YkynaH 6poj on

Pasnor cmewrTaja 01.01.2018.roga. Ao Bpoj Ha paH 31.12.2018.
31.12.2018.ron
[MPeKMHYTO XpaHNTEIBCTBO 5
[MPEKNHYT CPOAHNYKM CMELLTA] 2
HeagekBaTHO NOPOAMYHO CTapakse (3NnocTaBrbame, 2
3aHemapviBame)

[Heua npoHaheHa y 6ekcTBy

Hacurbe y nopoaumum

eTe 6e3 POAMTErbLCKOT cTapama

CKUTH-QA

=S (a0 =1N

/
/
4
/
/

Mpob6nem y noHawamwy

Pasnosu cmewTaja ce kog ykynHor 6poja geue npennuhy, He MOXe ce jedaH pasnor ogpeanTy Kao
npumMapHK1, Hajuewhu pasnosu cMeLlTaja Cy BULLECTPYKU, HMp. Ko4 geue/mMnaamx 3a Koje je pasnor cMmeldTaja
HeaekBaTHO NOPOAMNYHO CTapawe Takohe nma enemeHarta u Hacurba u Kateropuje 6ekcTaa.

Yenyry MNpuxsatunuwiwTa y Toky 2018.rognHe npyxano je 5-opo 3anocrneHnx Ha HeogpeheHo , 2
CTPyYHa pagHuMKa M OBa capafHuKa Of 4era je jegaH CTPYYHW pagHUK aHraxkoBaHa WMy OCTanvMm ycrnyrama
Kao W Ha MmecTy pykoBoguoua Cnyxbe 3a mnage. Takohe, ABa CTpy4Ha pagHuKa Cy TOKOM roguHe buna
pagHO aHrakoBaHa Ha YroBopy O MPMBTPEMEHO-MOBPEMEHUM MOCMOBMMA , Kao M jedaH CTPYYHU pagHuK
aHrakoBaH Ha obaBrbaky CTPY4YHE Npakce A0 Kpaja roguHe.

Op ykynHor ©poja kopucHuka (24) y pegoBHOM o6pas3oBHOM cuctemy je 6uno 20 KOpUCHMKA.
Tokom 2018. rogMHe HacTaBIbeHa je KOHTMHyMpaHa  capagra ca MeaarolKo-NCUXONOWKNM criyxbama
LLKONa Koja je noapasymeBarna HenocpegHe nocete, pegoBHe TenedoHCKe KOHTakTe U Cl.

Y okeupy [lpuxeamunuwma 3a Oeuy u mnade peanu3oeaHu cy npozpamu pada : WHoveBuayanHu pag
,JpynHn pag : Tepanujcka 3ajegHuua, geuvju kny6, lNcuxocouunjanHe paguoHuue, Nporpamcke akTUBHOCTW:
3opaB gaH, PacnakuBame, ,, lNpuxeamunuwme y npupodu”, PagnoHuue n cekunje; kpeaTuBHa, KynMHapcKa,
KepaMuyika, cnopTcka, MHGPOPMaTUBHO — padvyHapcka v ch.

- KynmypHo — 3a6aeHe u cnopmcko pekpeamueHe akmueHocmu: CBaKOOHEBHO Ce HACTOju Aa ce

cnoboaHo Bpeme oboratu cagpxajyma Koju cy npunarohenn geun/mnaguma v vuxosum notpebama.

3ppaBcTtBeHa 3awTtuTta: Capagwa y 2018.r. HacTaB/beHa je ca LUKONICKAM M AevvjuM  OUCMaH3epoM.
3HavajHa capagra OCTBapeHa je ca neaujaTpoM pas3BOjHOr caBeToBanuvwTa kaga je omoryheHo ga ce 6es
Yyekarba 3akasaHor TepmuHa m3Bpwun npernen geue. W y 2018.r. ogpxaBaHa je capagha ca geuvjum
ncuxujatpom KnuHudko 6onHuukor ueHtpa KparyjeBau. Y KOHTMHYMpaHOj capafrwW M KOHCynTauujama ca
NMOMEHYTMM IIEKApOM YCMerno ce Aa ce Ha Hajborbm moryhu HaumH o06e3b6eam cBeobyxBaTHUjM TpeTMaH U
JofaTtHa nogpLuka Koja je y 4gaToMm MOMeHTY Buna HeonxogHa.

C ob3supom pa je y msBewTajHOM nepuogy 6uo nosehaH 6poj KOpPUCHKA MNCUXMjaTpUjCKUX ycnyra
3HayajHa capagma je HacTaBrbeHa u TokoMm 2018. roguHe ca geudnmjum ncuxmjatpom y okeupy KrnHWYKoOr
ueHTpa KparyjeBua. Y cniyyajy jegHe kopucHuue (nokywaj cyvumga Tpu nyta) 6uno je noTpebHo
opraHusoBaTu ocurypaBamwe 6e3begHOCTHN, 24-0p0 YACOBHW HAA30p, NpuUNaroguTu NPOCTop 3a kopuwhere
WHBANUACKMX Komnuua, Kao M 3a40BOSfbMTU NoTpebe KopucHMKa ca OBOM BpCTOM Tewkoha. CxogHo cBemy
TOMe, NPUMETAH je HegocTaTak pecypca fokanHe 3ajegHuue Koju 6m 6unu ageksaTHuWjM 3a geuy/mnage Koju
Cy Y aKkyTHUM CcTawuma MCUXUYKOr noropwara. Y TakBMM OKOMHOCTMMA MOCTOjU  U3paxeHa
KOHTpavHOMKaumja 3a noBpaTak oBe kKaTeropuje geue /Mnaguvx y YCTaHOBY a Koja MMmajy uspaxeHe
cyvumpanHe naeje, ennsone aytoarpecuje n xetepoarpecuje n n3 Tor pasnora je otexaHo oMoryhmut noTnyHy
©e30eaHOCT 1 peanu3oBaTu HeonxodaH N cBeobyxBaTaH MHTE3UBHU TPETMaH.

Capagha ca LeHTpuma 3a couuvjanHu papj je ageksaTHa. Boauterbu cnyyaja u ctapaTterbu cy
aKTMBHO y4yecTBOBanu y NnaHupawy 3awTtute. Peanusauunja nnaHa 3awTtute ce y Toky 2018. rogunHe y
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BehuHM cnydajeBuma ofgBujana 3HaTHO cnopuje, U3 pasnora HeMoryhHOCTW npoHanacka agekBaTHujer u
TpajHujer obnuka 3awTnTe of ctpaHe ynyTHor LieHTpa. .

3HavajaHa capagwa je ocTBapeHa ca CcTpydyHom cnyxbom OLW ,JosaHn [lonosuh®. [eua
OCHOBHOLLKOJICKOT y3pacTa koja cy 6una Ha CMeLUTjy Cy ce yKIbyuMBara y NMOMeHyTY wwkorny. Takohe, nocebHa
capagta je octBapeHa u ca Ol , Ctanucnae Cpemuesuh®, OLLU ,21.okTo6ap”, cpeawa wkona TYLW ,Tosa
Hparosuh®, cpearwa ,EkoHOMCKa Lwkona“, cpeamwa ,lpBa TexHn4yka wkona“...
3axsarbyjyhn OoHaTOpPCKMM CpeacTBMMA KOPUCHMLUMMA HalMX ycryra je oMmoryheHo OCMOAHEBHO INeToBaHe
y UpHoj MNopw.

36or HemoryhHoCTM 3anowsbaBatba ocoba Ha HeoapeheHo BpeMe Yy NpoTeknoj rogMHu ce gellasano
Aa Ce pagHO aHraxyjy pagHuum Ha kpahu BpeMeHcku nepuopg wTo nopen ogpeheHux GeHedumta HOcK M
ogpeheHe nocneavue a TM4y ce KOHTUHyuTeTa y pagy, ABOCMEPHOM npunarofaBarwy Ha penauunju KOpUCHUK —
3anocnexHu.

HepoBorbHa ceH3nbunucaHocT npodecnoHanaua, ¢ 063vpomM Aa Cy KOPUCHULM YyCRnyre Y KOPUCHULM
yutaBor cuctema ( coumjanHa 3awTuTa, NPOCBETa, 34PaBCTBO ), MOHEKaA ce CTU4Ye yTucak Aa He NocToju y
AOBOJBHOj MEPU BUCOK HUBO CEH3UBUMHOCTY U NpuxBaTaka OA4roBOPHOCTM CBUX akTepa cuctema a BesaHo 3a
3agaTke Koje Cy Y HaanexXHoCT! NOMEHYTUX.

Y roavHu nsBewTaBawa Huje GUNO y AOBOSbHOj Mepu (PUMHAHCU|CKMX CpeacTaBa, a kako 6w ce
omoryhuno rnegawe noo30puIHMX npeactaBa KhaxeBcko-cpnckor Teatpa ,Joakum Byjuh® Kao u
Ouockoncknx npojekumja a koje 6m Oune ycknaheHe uWHAMBMAYaNHUMM W TPYMNHUM KapakTepuctukama
KOpMCHMKA.

Y TOKy M3BelTajHOr nepuoda ce pewaeano ga obpoun kKoju ce guctpubyupajy u3 'epoHTONOLIKOr
LUeHTpa Hucy npunarofeHun KaTeropuju Hawmx KOpUCHUKa a ¢ 063MpoM Ada HUCMO y MoryhHOCTM aa xpaHy
HabaBbamMo M3 Apyrnx M3BOpa MOBPEMEHO Ce jaBrba Tewkoha y opraHvM3oBawy aJeKBaTHE WCXpaHe
KOpPMCHMKA LUTO OTEeXaBa 3a40BOSbaBakbe HEONXOOHUX CTaHO4apAa KOpUCHMKA.

Mpuxeamunuwme 3a Xpmee Hacusba y nopoduuu
Husb u cepxa lMpuxeamunuwma 3a xpmee Hacusrba y nopoduyu

JenaH o obnvka nomohu xxeHama XpTBama Hacurba je 6opaBak y MNMpuxBaTMnNULITY 3a XPTBE Hacuba
y nopoauumn, Koju Mpyxa KopucHuLama U HUXOBOj Aeuu MpUMBPEMEHU CUrypaH CMeLUTaj, NCUXOJSOLLKO
caBeToOBak€ M eMOLUMOHanHe noapLuky, 34paBCTBEHY W npaBHy noMoh, momoh y Tpaxewy cmelwTaja u
3anoLrbaBamy.

MpuxBaTnnuwiTe 3a XPTBE Hacurba y nopoauuM, peanuayje cBoje 3agaTke Kao jedHa of ycnyra
Cniyx6e 3a geuy u mnage, a y oksupy LleHTpa ,KHernwa Jbybuua “. Y Toky 2018. roanHe HacTaBibLEHO je ca
30puHaBakeM XeHa U geue Kojuma je Taj obnuk 3awTtute 6uo HeonxogaH. NMpocTop y Kome ce npyxajy
ycnyre npunaroheH je notpebama n y nNoTNyHOCTM OAroBapa crtaHgapavMma nponMcaHuMm 3akoHOM (4eTupu
cobe ca no Tpu KpeBeTa 3a crnaBake Ha [Ba cnpaTta, No je4HO KynaTuio Ha CBakom cnpaTty ,AHeBHM BopaBak”
ca Tpenesapujom). On aBrycta meceua 2016. roguHe ycnyra lNpxBatunuiwita 3a XpTBE Hacuiba y nopoauum
(kanaumTteT 10 KOPUCHUKA) je nuUeHUMpaHa, Tpajakbe NuLeHLUe je orpaHnYyeHo Ha nepuod of 5 roguHa 36or
He3agoBOSbaBaka CTPYKTYyparnHux cTaHgapaa 'y geny kagpoBCKe CTPYKType.

MpuxBaTunuwTe 3a XpTBE Hacurba y nopoauum obesdenyje npuBpemMeHo 30puHaBare XeHa 1 geue
KOjy ynyTn HagnexHu LleHTap 3a coumjanHu pag, a cBe y Uurby ocurypaBaka 6e3begHoCTH, 30paBCTBEHe
3aWwTnTe, eMOTMBHE MNoApLUKe, NpaBHe NOMONW. Ycnyra ce 3acHMBa U Ha OpraHM3oBakby W peanusoBakby
pa3Hux obyka y umrby ocnocobrbaBara 3a pa3nuunTta 3aHnmara, a CBe y Liuiby ocaMocTarbuBakba 1 nakier
3acHMBaHa pagHor ogHoca. Ycnyra je BPEMEHCKM orpaHudeHa, go 6 meceum Ha OCHOBY OOMWjeHe nuueHue
LUITO je Nepmnog Kaja je HeONXo4HO a ce 3a KOpUCHULY YTBpAM oaroBapajyhu obnuvk sawTuTte.

OcHoBHM 3agauu yTBpheHu cy npoueaypama paga lNMpuxeaTunuwuta XpTBe Hacurba y nopoauum, a y
Ccknagy ca 3akOHOM O couujanHoj 3awTutm U MuHMManHuUM cTaHgapamma v cneuudukauujom ycnyra
MpuxBaTunNULITa. XPTBE Hacurba y nopoguue .

Cmpykmypa KopucHuka ycnyea [lpuxeamunuwma 3a xxpmee Hacusba y nopoduyu

Ta6ena 1. bpoj xeHa npema y3pacmy

YKynaH 6poj 2018. Bpoj Ha aaH 31.12.2018.
Y3pact 6pOj 6pOj
18-25 rop, 8 0
26-64 rog 25 2
65-79 roa 3 1
80 rog v BuLLe 0 0
YKYNMHO 36 3
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Tab6ena 2. Cmpykmypa deuye npema y3pacmy u nosy

aevyauu aeBojumue YKYINMHO
YkynaH 6poj | bpoj Ha aaH YKynaH bpoj Ha gaH YKynaH Bbpoj Ha
Y3pacTt 2018. 31.12.2018. 6poj 2018. | 31.12. 2018. | 6poj 2018. | gaH 31.12.
2018.

0-2 rog, 4 0 4 0 8 0
3-5rog 2 0 5 0 7 0
6-14 rog 7 1 12 0 19 1
15-17rog 1 2 0 3 0
YKYIMNHO 14 1 23 0 37 1

Ta6ena 3. Cmpykmypa KopucHuka rpema nodpy4ujy u3 koea dosase

YKynaH 6poj KoOpMCHuMKa ca ypbaHor nogpyuja 51
YKynaH 6poj KOpMCHMKaA ca pypanHor nogpyuja 29
YKYNHO 73

Ta6ena 4. Cmpykmypa KopucHuUKka npema Ha4uHy usnacka u3 lpuxeamuauwma

YKynaH 6poj xxeHa Koje cy ce ocamocTanune 23
YKynaH 6poj keHa Koje cy ce BpaTusie MOYMHMNOLYY Hacurba 13
YKYINHO 36

Tab6ena 5. Cmpykmypa KopucHuka npema 9yxuHu 6opaeka

YKynaH 6poj 2017. Bpoj Ha aaH 31.12.2017.
AyxuHa 6opaBka 6poj 6poj
o 1 meceu 56 0
1-3 mec 17 4
4-6 mec 0 0
YKYIMNHO 73 4

Ta6ena 6. Cmpykmypa KopucHuka npema mecmy u3 ko2a dosnase

YnytHu LICP yKynaH 6poj KOpucHuKa
6poj

Kparyjesa, 58

MwnoHunua

Pawka 5

Pauva 2

Nyyanu- Nyya 1
ApaHhenosal, 2

Bph-auka bana 3

YKynHo 73
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Ta6ena 7. Bpoj deuye koja cy noxahana wkosy

Oevaun HdeBojuunue YKYMNHO
YkynaH 6poj | bpoj Ha gaH | YkynaH 6poj | Bpoj Ha oaH YkynaH Bbpoj Ha
Y3pacT 2018 31.12. 2018. 31.12. 2018. | 6poj 2018. | gaH 31.12.
2018. 2018.
6-14 rog 7 1 12 0 19 1
15-17ron 1 0 2 0 3 0
YKYMNHO 8 1 14 8 22 1

Tab6ena 8. lpema Ha4yuHy Aonacka y lpuxeamunuwme

YnyTHU opraHu YKynaH 6poj KOPUCHUKA
LleHTpu 3a coumjanHu pag 73
Monuumjcka Ynpaea 0

Tab6ena 9. bpoj peanu3oeaHux npujema y 2018. 200uHu

Bbpoj peannsoBaHux npmjema 70

Bpoj noHoBrbeHux npujema 2

OcHaxxueaHse u ModeJsiu nodpuKe xXpmeama Hacusrba y nopuduyu

OcHaxuBatb€e XXeHa XpTaBa Hacurba y Nopoauum je cnpoBeAeHO Kpo3 MHAMBUAYAINHN U TPYNHK paj.

Heun koja cy noxahana HacTtaBy Tokom 6opaBka y MpuxBaTunuwiTy, og CTpaHe capagHuka je npyxaHa
noMmoh M noapLuKka y y4yewy HacTBaHOr rpaamea M uspagm gomahux sagartaka. Takohe, y 3aBUMCHOCTUM oA
npoueHa pwusnka no 6e3begHOCT feue, ca CTpydHUMm cnyxbama LwWkona M paspefHMM cTapelumHama
oOpXXaBaHW Cy KOHTAKTX TenedOoHCKUM nyTem, Kao U HEMOCPAHMM Yy criyyvajeBuma kaga je 6uno notpebHo
NPY>XUTK NOAPLUKY Yy KpeTawy go/oa wkone y cmucny obesbehmBana npaherwa of cTpaHe capagHuka. Majke
Cy yCMepaBaHe Aa npyxajy nogpLuky Aeun y yyewy. Takohe, BPLIMO Ce YNUC Ha KyNTypHe, pekpeaTuBHE UIu
Apyre akTMBHOCTM 3a geuy. Pagmno ce un Ha nogmnsakwy HMBOA CBECTU O 3Ha4ajy obpasoBana. KopucHuuama
je npy>xaHa NoApLIKa y Tpakeky Npurvka 3a 3anolusbaBake YHyTap 3ajegHuue.

Y OKBMpPY MHAMBMAOYarHOr paga CTPYYHW pagHuuM Cy BPLUMIM M MHAOPMUCAE U NocpenoBare Y
OCTBapvBaky MpaBa U3 pasnuuutux obnactu. Tako ce xeHama npyxane WHdopmauvje u3 couujanHe
3awtuTe. 3aTMM, aKkTUBHO Ce NnocpeaoBano M KoHTakTupano ca agsokatuma YI ,0Oase curypHocTtu®, Tnme je
6una npyxeHa MoryhHOCT xeHama fa octBape becnnaTHy npaBHy nomoh y CBUM MOCTynuMMa 3awTute og
Hacurba y nopoguum M 3acTynawe Yy CyAckuMm npouecuma. becnnatHy npaeBHy nmomoh y cMucny nucawa
Tyxbu/nogHecaka cy gobune u xxeHe koje HUCYy ca Teputopuje Npaga KparyjeBua y3 nocpeaoBawe CTPYYHUX
pagHuka. Takohe, xeHe cy MHdopMMCaHE O MpaBMMa M3 ObGnacTu 34paBCTBEHe 3aliTuTe, M3 obnacTtu
obpa3oBaka, U3 obnacTu paga M 3anowsbaBaka U3 APYrMx cUcTeMa peneBaHTHUX 3a yHanpehuBawe
KBanuTeTa XuBoTa.

IpynHu pad ca KopucHuyuma

PeanusoBaH je Kpo3 pasnuuuTe paguoHuLe W OpraHu3oBare rPYMNHUX akTUBHOCTU pPasfmnyunuTUX
cagpxaja: ncuxocouujanHe pagvoHuue, Kpojadka paguoHuua,kepammuyka paguoHmua, KynnHapcke pagmoHuue
Y cuTyauvjama kaga Cy KOpuCHMLE CMellTaHe ca AeLoM opraHu3oBane cy ce u nocebHe pagvoHuue 3a
aeuy y okBupy [HeBHOr 6opaBka 3a Aeuy 13 Nopoauvua Yy puM3uKy a Koju OYHKLMOHMLLE Y OKBUPY YCTaHOBeE.
AKTUBHO yyewhe cy geua Mmana y KpeaTMBHUM, KEPaMUYKMM U pagHO OKymnauMOHUM akTUBHOCTMMA. Takohe,
npyxaHa je nomoh y y4yewy 1 HacTaBSbaHa je capagha ca NedaroLko-NCUXoroLWwKoM cnyxbama Lkona Koje
cy feua noxahana.

Fpyna 3a camonopapuwky ,HaguHu cycpetn® - PeanusoBaHo je 8 cycpeTta XeHa Koje Cy 4ynaHuue
rpyne 3a camonogpLuky Hasuea ,HaguHu cycpetu’, rpyny YnHe 28 xxeHa. Y pagy ca XpTBamMa Hacurba ynpaBso
je npenosHata notpeba 3a NOAPLUKOM HaKOH HanywTawa [MpuxBatunuwTra. N3 Tor pasnora opraHusyjy ce
CYCpEeTM KojumMa NpuUcycTBYjy GMBLLE, KAO U KOPUCHULE KOje CY TPEHYTHO Ha CMeLTajy y NpuxBaTtunuuwTy, WTO
omoryhaBa HWXOBO YynO3HaBawe W pa3MeHy MCKycTasa. 3a nojeguHe unaHuiue rpyne nocpefoBaHo je y
3anocnewy, Kao U1 CTPy4YHOM ocrnocobrbaBamwy y OKBMPY OOyke 3a nekape, Kao M MOMONHUKE nekapa a y
capagtbu ca YI “Oasa curypHoctn®, kao u busHuc-uHoBaunoHum LeHTpom u3 Kparyjesua.
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Capadra ca ycmaHoeama u ciyx6ama y npoyecy ocHaxueara

Y n3BeLLTajHOM nepuoay, capaira je HacTaBrbeHa ca ynyTHUM LleHTpuma 3a coumjanHu pag 3 Bue
rpagoBa.Benuky noapliky y peanusvBakby akTMBHOCTM, NOCEBOHO akTMBHOCTM 3a Aeuy, lNMpuxBatunuwre 3a
XPTBE Hacurba y nopoanum nma o 3anocneHux Npuxeatunuwta 3a geuy v mnage.

Haunasuno ce Ha Benvko pasymeBane W capajmy ca 34paBcTBeHUMM ycTaHoBaMa rpaga Kparyjesua,
Kao u ca gpyrum 3gpaBcTtBeHnM jegmHunuama y oksmpy KL Kparyjesau.

lMocpepnoBano ce kof OOMOBa 34paBrba UM OpYrMx 30paBCTBEHUX UHCTUTYUMjA pagW YKIbydyBaha
KOPWCHMKa y Mporpam nevewa unu caBeToBama .

Mogpwka wn capagha ca MNMonuuunjckom ynpasom Kparyjesua , TUMOM 3a 3alUTUTY XpTaBa Hacurba je
o[, BENUKOr 3Hayaja buna n oBe roguHe.

BecnnatHy npaBHy nomoh y CBMM nocTynuuMma 3alTuTe O Hacwurba y NOpoauuM WU 3acTynawe y
CYACKMM npoLlecuma, kopucHuue aobujajy og YI ,0ase curypHocTn® .

Capagmna ce octBapyje n ca OcHOBHMM cygomM n OCHOBHUM jaBHUM TYXXMNaLTBOM Ha uuje ce nosuee
ofrosapa NMMCMeEHUM NyTeM UInu NyTeM CBedoYera Yy NocTynumMa 3alTuTe o4 Hacuiba y nopoavum. Takohe,
ca KopucHuLamMa ce y CMUCIy NoApLUKe o4nasy Ha poyuvLlTa y npouecy 3alTute o Hacurba.

[obpa capagma je octBapeHa y 2018. roanHu ca goHaTopuma.

CTtpyyHu pagHuum MpuxsaTunuwita cy ocTBapuBanu capaghy ca ogpeheHum nocrnogasuuma koju 6u
Mornun ga omoryhe 3anocnemne y cknagy ca cnocobHocTMMa KopucHuua.

MckycTBO y pagy nokasyje ga je ycnyra cmewTaja y sugy MNMpuxesatunuwita 3a XeHe XpTBe Hacusiba y
nopoanumM ytuuana Ha cMakete CMMNTOMa NocTTpayMaTCKOr CTpecHor nopemehaja, genpecuje u notelwkoha
y OpYWTBEHOM (PYyHKUMOHUPpaY, Make Ccrydaja CeKkCcyarnHor 3rocTaBrfbaka HakOH usnacka, Behum
CMareHeM Y3HEMUPEHOCTM U TaYHNjOM Nepuenumjom OCTYNHOCTU couunjanHe noapLuke.

N3 oBux Hanasa BMAM ce kako [NpuxBaTunuiTa 3a XpTBEe Hacurba y NOPOAMLM MMa BaXHy ynory y
cnpevyaBakby MOHOBHE BMKTUMM3auuje M noBehakby KBanuTeTa KMBOTA KEHa >XpTaBa Hacuriba. [pynHo u
WHOMBUOYaANHO caBeToBakE Y YCNy3un NPBEHCTBEHO OjadaBajy NCUXOMNOLLUKE pecypce XpTaBa Hacurba Te Ha Taj
HaYMH JONPMHOCE HNXOBOM OCHaXMBakby.

Y pagy ce Haumnasuno Ha noTewkohe y OCHaXuBawy XeHa Koje ce Tu4y npe cBera matepujanHor
cTaTyca XpTBe Ha CMeLUTajy.

LTto ce Tnye cekyHOapHe BUMKTUMM3aUMje HAKOH m3nacka u3 lMpuxBaTunuwita 3a XpTBe Hacurba y
nopavuM, UCKycTBa Cy MoKasana Kako je OyXu cmewTaj 6uo nosBesaH C MahOM CTOMOM MNOHOBHE
BUKTMMM3ALMjE .

OHeBHM GopaBak 3a geuy U3 nopoauua y pUusmky

Y n3BewTajHOM nepuoay npuopuTeTHy rpyny [JHeBHOr 6opaBka 3a Aeuy M3 nopoauua y pusnky YmHuna
Cy Aeua OCHOBHOLLKOJMICKOr y3pacTa Koja Cy y MOpOAMUM anu Yy puU3nKy oA M3MellTawa K3 nopoauvue u
cMeluTaka y ycTaHoBy.

OcHoBHM 3apauun paga [HeBHor 6opaBka yTBpheHu cy [Mporpamom paga u pacnopenoM OHEBHMX
akTMBHOCTU. [letbnHucaHmn 3agaum ocTBapyjy ce peanusaumjoMm akTUBHOCTM KOje ce nnaHupajy Ha Mece4yHoMm
N HeerbHOM HUBOY.

3a m3BelUTajHy roauHy BaxkHy akTMBHOCT y [IHeBHOM OopaBKky npefcTaBrbana je capagwa v paj ca
poauTersuma feue, WTO ce peanv3oBarno Kpo3 UHAMBMAYyanHe yCMepeHe pa3roBope, pOAUTErbCKE cacTaHKe,
paguvoHuLe ca poauTerbMMa Kao U MHTepaKTUBHE paauMoHuLe ca poguterouma n eLoMm.

Y uurby pasmeHe MHgopMauuvja o0 ycrnexy 1 noHawakwy Aele Y LWKONICKOM KOHTEKCTY, capagha je
ocTBapuBaHa ca BoauTerbuma criyyaja, paspefHum ctapelumHama u/vnu ca CTpyYHUM pagHuLmMmMa OCHOBHUX
LuKona Koje geua noxahajy.

Tokom 2018. roguHe ycnyry [IHeBHor 6opaBka 3a geuy 13 nopoauua y pusmky KOpMcTuno je asagecet
N ocMOpo Aeue. Y HenocpeaHu paj ca AeLoM YKIbyYeHW Cy YraHoBW CTpyyHor Tuma [JHeBHor Gopaska. Y
UuIby npoHanaxewa Hajborbmx crparternja y pagy ca AeLOoM YraHOBW CTPYYHOr TMMa pasmerbyjy 3Hane,
MCKYCTBO W WH(popMauuje O MNOHaWajHUM KapakTepucTukama pfeue u capahyjy ca ocTtanvm CTPYYHUM
pagHuMuMMa 3anocneHnM y YCTaHoBM.
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TabenapHu npukasu cTpyktype geue y 2018. roamHu

Ta6ena 1: Cmpykmypa deue npema Ha4yuHy ynyhusara

YKynHo ynyheHe YnyheHu Ha npeanor YnyheHu Ha YnyheHu Ha YnyheHu Ha
Aeue y 2018. MpuxBaTunuuwTa 3a npeanor npeanor 3axTeB
roavHu geuy 1 mnage u CaBeToBanuwTa 3a nopogu4vHor poauTerba
MpuxBaTunuwiTa 3a O6pak u nopoguuy capagHukKa
XpTBe Hacuiba
10 4 2 3 1
Tab6ena 2: Cmpykmypa deue npema y3pacmy u rnosy
Hevauyu Heeojyuuye YkynHo
Y3pacTt
YKYNHO Ha HOBOMNPUMIbEHU | YKYNMHO Ha HOBOMNPUMIbEHN | YKYINMHO Ha HOBOMNPUMIbEHN
y 31.12. y 2018. y 31.12. y 2018. y 31.12. y 2018.
2018. | 2018. 2018. | 2018. 2018. | 2018.
07-10 rop. 1 1 / 6 4 3 7 5 3
11-15. rog, 12 6 2 9 7 5 21 13 7
YKYMHO 13 7 2 15 11 8 28 18 10
Ta6ena 3 : 6poj deye y bopasky npema meceyuma
Mecew, | JaHyap | ®ebpyap | MapT | Anpun | Maj | JyH | Jyn | AerycT | Centembap | OkTto6ap | HoBembap | deuembap
Bpoj 17 13 13 18 19 | 15 | 15 14 16 17 15 18
beue

Tabena 4: Cmpykmypa deue npema WKosu U3 Koje dosiase

OcHoBHa wWkona YKynaH 6poj peue y Bpoj aeue Ha paH HoBonpumrbeHux y 2018.
2018. rog 31.12.2018. roa.
YKYNHO: 28 18 10
PEAJIMUSALUUJA SAOATAKA

AOHEBHOI' BOPABKA 3A AELYY U3 MNOPOOULIA Y PU3UKY

Mopepn rmasHe npocTtopwje JHeBHOr GopaBka, kKopuwheHe Cy 1 ABe Make NPOCTOpUje Ha cnparty, jegHa
je HamereHa N onpeMsbeHa 3a yyYehe M M3BONEHE KpeaTUBHUX paguoHuua [OK je Apyra Hameh-eHa 3a
rnegawe oMnmMoBa, Kopuwherwe KoMmmjytepa nunum coHuja.

Mopen osBux npoctopuja 3a peanusaunjy 3agaTtaka [HeBHor GopaBka, KOopucCHULMMa cy 6unu Ha
pacrnonarawy 1 ocTanu pecypcu YcrtaHose.

Y HenocpegHOM pagy ca AeuoM M Yy OCMULLIIbaBaky CBUX aKTMBHOCTW Ca KOPUCHUUMMA ycnyra
[HeBHOr GopaBka aHrakoBaHu Cy 4naHOBU CTpydHOr Tuma [HeBHor ©GopaBka. Y uurby RpoHanaxewa
ogrosapajyhux crtpaTternja y pagy ca pgeuom, capahmBano ce u ca [pYyrMM CTPYyYHUM pagHuaumma u
capagHuumMa Koju Ccy 3anocrieHn y YCTaHoBW.

Tokom wwkoncke 2018. roguHe ctyaeHtTn NMM®-a cy npyxanu nomoh geun y yyewy maTemaTvke OBa
nyTa HegerbHO, TOKOM jaHyapa je HacTaBrbeHa Beh ycrnocTtaBrbeHa capafha ca 2 BOMOHTEPKE 3a HEMaYKu U
€HITIECKM je3uK.

Y jyny n aBrycty mecely, y OKBUPY OCTBapeHe capaghe ca CTyAeHTCKOM opraHmsauujom AISEC,
BONOHTepu u3 Hurepmje n TyHuca cy peanmsoBanu egykaTUBHE N KpeaTMBHE paguoHmLe.

OcHoBHM 3apaun papa [HeBHor GopaBka yTtBpheHnu cy [Mporpamom paga [HeBHOr GopaBka u

pacnopefoMm AHEBHUX aKTMBHOCTWU. [ledumHMCaHM 3agjaun OCTBapyjy Ce peanu3aumnjom akTUBHOCTM Koje ce
nnaHupajy Ha Mece4yHoM 1 HeerbHOM HUBOY.
Mporpam paga [HeBHOr 60opaBka nNoapasymMeBa yKibyuMBakwe Aeue U poauTerba y UHOUBMAYANHU U TPYNHA
pagvoHMYapCKM pag Kao W CaBeTOAaBHE M YCMepeHe akTMBHOCTU. Takohe, BaxaH CermMeHT Yy pagy
npeacTaBiba U CTPyKTypucarwe cnobogHor BpeMeHa geLe y CMUCHY YKIby4mBaka Yy CNOpTCKO pekpeaTuBHE U
KynTypHO-3abaBHe akTUBHOCTY .
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PeanunsoBaHe cy aktmBHOCTM ¥ [IHEBHOM BOpaBKy 3a Aeuy M3 nopoauua y pusnky Tokom 2018. rognHe:
ncmxocouujanHe paguoHuue, paguoHuLe npocoumjaniHuMx BewTuHa edykaTuBHE pagauoHuue, KpeaTuBHE
paguoHuLe, NoMoh 1 NoapLUka y yyeky,rpyrnHu yCMepeHu pasroBopu,MHOUBUOYaANHN YCMEPEHN pasroBopu U
.pacnakmeame”, npnyaoHmua ,Jeunju kny6® untaoHuua, KynmHapcka pagumoHuua, dovnmosusnja, cnobogHe,
CMOPTCKO peKkpeaTMBHE M pafdHO OKynauuoHe akTUBHOCTW, obenexaBake poheHpaHa geue W 3HayajHUX
Aatyma y meceuy, UHOUBUAYANHW U rPynHU yCcMepeHu pasroBopu/anckycuje/nebarte/BeHTunmpare ocehama,
YyCMepeHe akTUBHOCTW: ,JfI0rM4Ke nutanuue’, ,mosranuue’ ,ga nu crte 3Hanu®, ,KBu3 3Hawa“, ,3aHMMIbuBa
reorpadmja“, kapaoke u cn.,04nasak Ha KynTypHe, cnopTcke n 3abaBHe MaHudecTauuvje y rpagy,capagha
CTPYYHUX pajHUKa yHyTap yCTaHOBe ,capafHa ca poauTersMma geue kKoja kopucte ycnyre [lHeBHor 6opaBska,
ApyXewe feue n poguterba, bogosakrse.

Y umrby npyxawa cBeobyxsaTHe nogpLuke n nomohu geteTy y Npouecy OCHaXKuBaka HEroBUX NTIMYHNX
KanauuTeTa, CTPyYHU pagHuLUM TOKOM rofauHe capafhuBanu cy ca apyrum cnyxbama v npodecuoHanumma -
LICP, nopoguyHum capagHvumMma, negaroLllKo-ncuxonowkuM crnyxbama Lwkone n gpyruMm UHCTUTyumnjama u
npodecuoHanumMma 4uvje ycnyre cy 6une sHavajHe 3a gete 1 nopoauuy.

Egpekmu pada

Kpo3 rope HaBefeHe akTMBHOCTU, OCTBapMBaHW Cy LUWUIbEBW Y pady ca AeLoM, a KOju Cy ce OgHOCUNN
Ha pasnuuute obnactu: cTuuawe W yHanpehuBawe couuvjanHUX BELITMHA, acepTUBHY KOMYyHUKaLMjy,
KoHTpony 6eca, MMMNYNCUBHOCTU, arpecMBHUX peakumnja u HeraTMBHUX eMoLmja coumjanusaumnjy yKibydmBamwe y
rPynHO pyHKUMOHUCaHe npeno3HaBamwe notpeba Apyrux, Aerbewe, HecebUYHOCT, MOCTU3aHke eMOLMOHaNHe
CTabuMnHOCTM NOBOAOM Pa3nuunTMX pyCcTpaLmMoHUX cuTyaumja :nopoauua, BpLUHaYKM OGHOCK U C .

Tokom 2018. roguHe Ycnyra 6opaBka je NpoMOBMCaHa y OCHOBHUM LUKONama.
HacTaerbeHa je capagha ca NapnamenTtom NMM®-a Te cy NOHOBHO aHrakoBaHW BOSIOHTEPU Y pady ca AeLoMm
npu yyewy MatemaTtuke.

OcTtBapeHa je capagra ca cTygeHTckoM opraHmnsaunjum AISEC 1 BonoHTepuma u3 TyHuca n Hurepuje
KOju cy peanusoBanu egykatuBHe 1 KpeaTuBHe paguoHuue y bopasky.

Tokom 2018. roguHe, yodeHe cy cnefehe Tewkohe y pagy:
- [MoTtpeba 3a noBeharweM kanauuTeTa KOpUCHUKa ycnyre [JHeBHor bopaeka;

- XeTeporeHa rpyna KopucHuka (y3pacT of NpBor 4o ocMor paspeaa) ;
- HepepgoBHOCT y gonacuyMa TOKOM 3UMCKUX U NETHMX Meceum ;
- MoTtpeba 3a MHTEH3UBHUM MHAMBUAYANHUM PaaoM ca MnojeanHOM AeLoM;

- Hepocrtatak mMoTvBauuvje NnojeQvHUX poauTerba Aa Ce aKTUBHO YKibyde Y BacnuTHW paf ca OeLoMm U
HMIXOBA OYeKMBaHa yCMepeHa Ha CTpy4He pagHuKe Koja ce odHoce Ha peluaBarbe npobnema geue;

[OHeBHU 6opaBaK 3a geuy n mnapge ca HPOGHGMOM Yy NOHaWwaky

[HeBHM GopaBak 3a fgeuy 1 Mnage ca NnpobrnemMom y noHalwamwy yHKUMOHMLLE Yy OKBUPY cnyxbe 3a
mnage LleHTpa 3a pasBoj ycnyra coumjanHe 3awtute ,KHernwa Jbybuua”. KopucHnum [HeBHOr 6opaBka cy
Jeua n Mnagm koju cy y cykoby ca 3aKkOHOM a KOju KOpPUCTE ycnyry Ha OCHoBy ynyTta LleHTpa 3a couujanHm
pag a Ha ocHoBy pewena Cyaa n TyxunawTtsa. NMNoa okpurbem [JHeBHOr 6opaBka ce cnpoBofe U peanuayjy
n3peveHe BacnuTHe Mepe nocebHe obaBese ,ykibyumBawe Y MOjeOUHAYHU WMAM TPYNHU TpeTMaH Yy
oarosapajyhoj yctaHoBK" (BPEMEHCKO Tpajake OO FOAUHY AaHa) Kao U BaCNUTHU Hanosu ,pefoBHO noxahame
Wwkone“ (BpemMeHcKo Tpajakbe 6 Meceuw), ,yKIbyumBawe y MHOMBUAYaNHU U TPYNHU TpeTMaH® (BpeMeHCKO
Tpajae 6 Meceuun) uM ,yKibyumBawe 6e3 HakHage Yy pag XymaHuTapHUX oOpraHu3auuja wunv nocrnose
coumjanHor , nokamHor wmnu ekorowkor cagpxaja“ (20 wnm 40 4yacoea). AKTYernHo, y OpraHuM3oBaHUM
aKkTuBHocTuMa [JHeBHOr GopaBka ydecTByje M MeAeceTopo Miagux Koju ce JOOPOBOSbHO YKIbY4yjy Yy UCTe.
Pagn ce o rpynu mnagumx Koju gonase no npenopyum CBOjUX BpLUHaKa, poavTerba, negarowKo-ncuxosowKmx
cnyx6u wkona (20), kao 1 MnNaau ca Kojuma cy ce y NpeTXo4HOM nepuoay ycnewHo peanv3oBani n3peyveHu
BACNUTHU Hamno3u un BacnutHe mepe (50) a Kojuma je HeomnxogHa KOHTUHyMpaHa nogpLuka u noMmoh cBux
aKkTepa nokarHe 3ajegHuvue a Kako 61 Ha agekBaTaH Ha4yMH NpeBasvnasunm Tewkohe ca Kojuma ce cyoyasajy
y CBEYKYNHOM (pyHKUMOHUCawY (OQHOCKM Yy MNOpPOAMUM, OOHOCKM Ca BplUHkauMMa, 06pasoBHUM CUCTEM,
3anocnekwe, KOrHATMBHO EMOLIMOHAIHO U NOHALWAjHO PYHKLUNOHUCAHE).

lMporpam u cTpyKTypa paga ca ManoneTHuM U Mnagum noYnHUoLMMa KpUBUYHUX Aena je npeasunao:
MHuumjanHm cactaHak y npoctopujama LleHTpa 3a coumjanHu papg (BacnutHuM Hanosu) v npoctopujama
[HeBHor 6opaBka (BacnuTHa mepa) inanenayanuu pag, pynHu pag nogpasymMmeBa NcuxocoumjanHy nogpLuky
y hopMK NcmxocoumjanHnx pagmoHuua 1 rpynHMX cacTaHaka — pas3roBopa Ha akTyeriHe TeMe Koje ce Tuudy
hyHKUMOHMCaa KOPUCHMKA M Tellkoha ca Kojuma ce cyovaBajy. Takohe, rpyrnHu paj ykibydyje n eqykaTvBHe
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aKTUBHOCTW, CMOPTCKO peKkpeaTMBHE aKTUBHOCTU Y YCTAHOBM U MU3BaH He, KyNTypHO 3abaBHE aKTUBHOCTHU,
KepaMuuke, KpeaTUBHE M pagHOOKYyMaLMOHe paavoHMLE.

Tabena 1: Cmpykmypa uspedyeHux acrnumHux Mepa U 8acrumHux Hanoaa

PenHu 6poj OcHoB gonacka y [1HeBHu 6opaBak (2018) Bpoj kopucHuka

M3peueHa BacnuTtHa mepa NMHOC
1. y3 nocebHy obasesy ynyhueawa 16
y [HeBHN 6opaBak

M3peueHa BacnutHa mepa NMHOP
2. y3 nocebHy obaBesy ynyhueara 6
y [JHeBHM BopaBak

U3peueHa BacnuTHa mepa

3. nocebHa obasesa ynyhnBama 10
y [IHeBHM BopaBak

4. BacnuTtHu Hanor 32

5. [Momoh y Bacnutawy 2

YKynHo KopucHuka (2018) 66

Tabena 2: Cmpykmypa uspedeHux 8acrnumH{ux Hasoza

PenHu 6poj BacnuTtHu Hanor Bpoj kopncHuka

M3peyeH BacnuUTHU Hanor

1. ,YKIby4UMBam€ y nojegmHavyHm Unu rpynHu Tpetmad y ogrosapajyhem 11
caBeToBanMuTy"

2 M3pedeH BacnmTHM Hanor 14

) »Pe00BHO noxahawe Lwkone”

M3pedeHn BacnnTHN HaANo3un

3 LYKIbyuMBame y nojegmHadHn unu rpynHm TpetMmaH y ogrosapajyhem >

caBeToBanMLITy"
M ,pefdoBHO noxanawe wkone”

M3peyeH BacnUTHU Hanor
4. ,YKibyunBamwe 6e3 HakHage y paa XyMaHuTapHUX opraHusaumja nnm 5
NnocnoBe couujanHor, nokanHor Uy eKonoLwKor cagpxaja“

YKYNHO KOpPMUCHMUKA 32

Tabena 6p.3 CmpyKkmypa KopucHUKa npema oy, cmapocHom 8oby u nodpydjy

YKynHo Mo no Mo crapoc Mo no i
KOpUCHMKa rony Tapocti MOAPYHY
y 2018. M X 6-14r. 15-17 . 18-25T. Ypb6aHo Ocrtano
66 51 15 3 41 22 61 5

Y TOKy n3BeLTajHOr Nepuoga y opraHn3oBaHMM akTMBHOCTMMA [JHeBHoOr bopaeka yyecTBoBarno je un 70-
OpO Mnagux Koju ce AOBPOBOSBLHO YKIbYYYjy ¥ ucte. Pagm ce o rpynu Mnagux koju gonase no npenopyum
CBOjMX BpLUHaKa, poauTesba, NeaarowKo-ncuxonoLwKkmx cnyxou wkona (20), kao n mnagu ca kojuma cy ce 'y
NPeTXo4HOM MEpPUOAY YCMELIHO peann3oBani U3peyeHn BacnnTHM Hanosu u BacnutHe mepe (50) a kojuma je
Heonxoa4Ha KOHTUHYMpaHa nogpLuka u nomoh CBUX akTepa nokanHe 3ajegHuue a Kako 61 Ha agekBaTaH HauuH
npesasunasunu Tewkohe ca Kojuma ce cyodaBajy Y CBEYKYNHOM (OYHKLMOHMCaky (OOHOCKM Yy mnopoauuum,
OOQHOCM Ca BplWHauuma, o6pas3oBHM CUCTEM, 3anocriewe, KOTHUTMBHO, €MOUMOHanHO M MNoHallajHo
yHKLMOHMCAHE).

OBJInuUn PALA CA LIELIOM U PEATIM30OBAHU MNPOIPAMU PECOLINJATINIALINJE

WHaoveuayanHu pag ce peann3oBao jeQHOM HeferbHO (necmMxocounjanHe pagnoHuue, rpynHu cactaHum
— pasroBopu), Ka0 W KPO3 OOAATHO  YKIbydMBawe Y OpraHn3oBaHe akTUBHOCTU (CMOPTCKO pekpeaTuBHe,
KynTypHO 3abaBHe, pagHookynauwmoHe). Pag ca poguterbuma, TenedOHCKM pas3roBOpU WU pasroBopu y
npocTtopujama [HeBHOr 6opaBka ce Takohe obaBrbao jegHoMm HegerbHo. PopmMmpao ce, NpaTMo 1 eBanympao
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,YTOBOp O noHawawy“. HenocpegHe noceTe LWKOMM UK TENEdOHCKM KOHTAKT ca paspegHMM CTapeLunHOM Wt
NMCUXOJTOLLKO —MNeAarowKkoM Cny>X0oM LIKone peanuaoBare cy ce je4HOM HeOerbHO.

"pynHW paa ce oABKWjao npe cBera npyxaHkem rncmxocouujanHe n MoTMBaLMOHE NoapLUKe Kpo3 popmy
NcuUXocoumjanHux pagumoHuua 1 rpynHUX cacTaHaka — pas3roBopa Ha akTyenHe TemMe Kako 6u ce Kkpos
OGeHeuTe rpynHor paga noCTUria emMouuoHanHa cTabunHoCT nojeguHua U noaurao HUMBO CBEYKYMHOr
dyHKUMOHMCaHa nojeanHua y coumnjanHoM OKpyxewy. Takohe, 3Hayaj paga y rpynu je ny ycaajarby rpynHux
npasuna y noHawlawy 1 pa3Bojy MHTEpNepCcoHanHnX ogHoca.

Teme Koje cy ce oOpafuBane y OKBMPY NCMXOCOUMjaNiHUX pagMoHMLA M FPYMHUX cacTaHaka cy ce
npuvnarofaBane cTeneHy HeonxogHe nogpLuke, notpebama n nHTepecoBawnMa KopucHuka. Came Teme cy
CTPYKTyMpaHe anu UCTo Tako u bune dnekcnbunHe kako 61 nojeamHay, y rpynm oTBOPEHO U3HOCWO BriacTuta
MULLIIbEHa, CTaBoBe, anneme. EgykaTtvBHM cagpikaju ncuxocouujanHux paguoHuua u rpynHUx cactaHaka cy
ce Hajuyewhe y wuHAMBMAOyanHMM W TPYMNHAUM pasroBopyvMa mMoBe3MBane ca KOHKPETHUM >KUBOTHUM
cuTyauujama v Ha Taj Ha4uH ce M3Hanasvo afekBaTHUjU Ha4YMHUW NpeBasunaxerwa eBeHTyanHux Tewkoha ca
KojuMa ce MarnoneTHuK / mraga ocoba cyo4vasana.

Takohe, BaxkaH cerMeHT paga y rpynu n npoueca pecoumjanmsaumje je buna um peanmsaumja CnopTcKo-
pekpeaTUBHUX (Capafra je HacTaBrbeHa U ca CrMopTCKUM LeHTpoM ,Mckpa“ y OKBUpY KOr Cy CBakKOOHEBHE
GecnnatHe TepMmuHe TepeTaHe KOpUCTUNM 12 OpO KOPUCHUKA) , KyNTypHO-3abaBHWUX, pagHO-OKynaumoOHUX
aKTMBHOCTW, 3aTUM KpeaTuBHe, kepamuyke pagnoHuue (kako y YCTaHOBU Tako U U3BaH He).

3a KkpeaTMBHE N Kepamuyke pagnoHuLe nHTepecoBake je nokasano 40 KopucHuka.

Y pagHo-OKynauuHWM akTMBHOCTMMA (Kowewe TpaBe, dapbare npos3opa, cpehuBamwe TepeHa 3a
CnopT M OBOPULLHOr MpocTopa YcTaHoBe, cpehuBawe npocTtopuja [dHeBHOr Gopaeka) je ydvectBoBano 20
KopucHuka, Nopead vHavMBMAyanHe wu rpynHe ncuxocouujanHe nodplike oBO je Ouna Hajuyewha akTMBHOCT
ManoneTHUUMMa Kojuma je 61o mspeyveH BacnUTHWU Hamnor ,yKibyumBawe 6e3 HakHage y pag XymaHuTapHUX
opraHmsaumja unm NocrioBe CounjanHor, foKanHor Unn eKonoLKor cagpaja“ y Tpajawy og 20 yacosa.

KynmypHo 3a6basHe akmueHocmu, noceme, ussiemu

Mpeno3HaT Kao BaxaH CermMeHT y npouecy pecouujanusaumje manoneTHuka/mnagnx ocoba Koju cy y cykoby
ca 3aKOHOM je capafha ca pecypcuma fokarnHe u vpe 3ajegHuvue, npe ceera ycraHoBama Kyntype, cnopTa,
yapyxewnma, opraHusaumjama u cpoaHMM ycTaHoBama. Y TOKY W3BELWTjHOr nepuoga OpraHusOoBHU U
peanu3BaHu cy usnetn y beorpag (13 kopucHuka, noceta [HeBHOM 6GopaBky [pur), jeQHOAHEBHU M3neT y
haBorby Bapow (5 KOpMCHMKa), oCMOgHEBHO NneToBawe y LipHoj Mopu (5 kopucHKKa).

BacnumHo-o6pa3oeHu pad

TokoM MHAMBUAYANHOr 1 rPYMNHON CaBeTOAABHOr paja ce HacTojano Aa ce Aeua U Mnaav 4oAaTtHO MOTUBMLLY
kako O6M penoBHO Mnoxahanu HacTaBy, MOMPaBMNM ycnex Y LWIKOMM U ocTanu y peaoBHOM o6pa3oBaHOM
cuctemy. BaxaH cermMeHT y pagy je U KOHTMHyupaHa capafha ca paspefHVM cTapelunHama, negaroLlko
NCUXOMNOLLKUM crnyxx6ama LwKona Koje noxahajy KOpUCHUUM.

Tabena 6p. 6 Cmpykmypa KOpUCHUKa YKIbYYEeHUX y 8acrnumHo-0bpa3oeHuU cucmem

CBu KopucHUUU KopucHuum
y 2018, Hosu kopucHuum y 2018. 31.12.2018.
Waoyy | Hanyctunum | 3aspwunu | Wayy | Hanyctunum | 3aspwunu | Uayy | Hanyctunu | 3aBpimnu
LUKONy LLKONy LLKONy LLKOMY LLKONYy LUKONy LUKONy LLKONy LUKONy
OcHoBHa 6 > 6 6 ) 3 > i 1
LuKona
Cpeawa | 44 3 5 35 1 2 16 i 1
LuKona
50 5 1 4 1 5 18 - 2
YKynHo
(2018)
66 47 20

[Ba KopuCHUKa Koja Cy HanycTuna OCHOBHY LLUKONY HacTaBurna Cy LUKONoBawe Kpo3 MpojekaTt 3a
obpasoBake ogpacnux ,Jpyra waHca“.

lpouec 3anocnewa

BaxaH cermeHT y mMHOMBMOyanHoOM Yy rpynHOM pagy cy OunvM M MOTMBALMOHW pas3oBOpW U MeToae
ycMepaBaha OKO MpoHanaxeka 3anocnewwa, NoBpeMeHUX Ce30HCKMX MOCMoBa, NpunpemMe OKO pasroBopa ca
nocrniogasumma, nomoh oko uapage CB-uja. Y TOKy u3BewlTajHOr nepuoga o YKynHor 6poja KopuUCHMKA,
netopuua mnaavha cy ce 3anocnura no yroBopy o pafy y nokanHum npeaysehuma, gecetopuua mnaguha ce
NoBpPEMEHO pagHoaHraxyjy y okeupy OmnaamHcke 3agpyre ,EBpona“, ook cy NeTHAaecTopO KOPUCHUKA TOKOM
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NMoMoNhHMX rpaNeBUHCKUX pagHUKa.

TpaH3uyUOHU Kymak

Y ToKy u3BellTajHor nepmoga, 50-opo manoneTHuka/Mnagux ca Kojuma cy y npeTxogHoM nepuogy
yCcnewHo peann3oBaHy BacnUTHM Hano3n N BaCnUTHE Mepe Cy HacTaBunun SenMMUYHO (18) Nnn UHTEH3NBHO
(32) camoMHNUMTMBHO Oa Ce YKIby4yjy Y akTMBHOCTM [JHeBHOr GopaBka a kako 6u nma ce npyxuina gogartHa
noapLlika u noMon y CBEYKYMHOM (YHKUMOHUCAKY Yy HenocpegHoM coumjanHOM OKpyXewy. Takohe, no
npenopyun BpLUHaka, negarolko MCUXOMOLWKMX CNyXOu cpedrux LUKoMa, OBOj rPynu Cy cCe NPUKIbYyYnnu
camouHuumjaTneHo jow 20-opo KopucHuka. M3 Tor pasnora HedpopmanHo yapyxewe mnagnx“TpaH3uumoHu
KyTak® je HacTaBMno ga yHKUMOHULIE N peanusyje akTMBHOCTM Yy OkBUpPY [JHEBHOr GopaBka a kako 6u ce
KOHTUHYUpaHO MpyXana Bpllkayka MOTUBAUMOHA MoApLlIKa Miaguma Koju Ccy Yy cykoby ca 3akoHOM,
aKTyenHum kopucHuunma [HeBHor 6opaska. Y okBupy nporpama ,Mnaau cy 3akoH“ MyuHucTapcTBa 3a Crnopr,
YOPYXEHE je YCNewHo annuuupano 3a HoBYaHa cpefcTBa 3a peanusauujy npojekta ,TpaH3uuLMOoHN napk‘-
TepeTaHa Ha oTBopeHOM. Takohe, y napTHepcTBYy ca Yapyxewem ,MHTepakme® Kparyjesau, [lHEBHM GopaBak
3a pgeuy v mnage UeHtpa ,KHervwa Jbybuua“ n ynaHoBum ,TpaH3MUMOHOr KyTka“ peanuayjy npojekat
» 1 PAH3MLUMOHM KyTak"® y3 OMHAHCKjCKY NOAPLUKY LiBajuapcke ambacage. NpumapHe akTMBHOCTWU NpojekTa cy
ocnocobrbaBarkbe 4naHoBa ,TpaH3MLMOHOr KyTka“ [a KOHTMHYMpaHO ChpoBOAEe MOTUBALMOHE WU
rcuxocoumnjanHe pagvoHuue Mnaguma Koju cy y cykoby ca 3akoHOM (akTynenHum kKopucHuumma [HesBHor
H6opaBka) Kao n geum U Mnaguma ca npobrnemom y noHawawy( geua v mMragu Koju ce camOoVMHULMjaTUBHM
YKIbydyjy MO npenopyuu nn cnyx6bw wkona, poauTterba). YnaHoBu TpaH3MLMOHON KyTKa akTMBHO Cy U OBe
roguMHe y4ecTBOBanu y opraHmsaumjn n peanmsaumju TpogHeBHOr dpectuBana mnagux ,bneja 2018

®ecmuesan mnadux ,,bneja 2018“

Y okeupy [HeBHOr 6opaBka ce Tpehy roguHy 3apedom peann3oBao TPOAHEBHM dhecTMBan Magmx
,bneja 2018%, y kojem cy nopepn akTyernHux KopucHuka [IHeBHor bopaBka, akTMBHO yvelwhe nMmanu n YnaHoBu
HedhopmanHor yapyxewa , TpaH3uLMOHN KyTak".

MpBor gaHa dectuBana ca Temom ,Y-BYHTY® Ha Tpry y UeHTpy rpaga opraHu3oBaHa je XymaHuTapHa
nanoxoda pyyHux pagoBa u gerbewe apmpmaTuBHnx- pnajepa .

Opyror gaHa dectnBana ca TemoM ,,OTBOpeHa BpaTa“ OpraHM30BaHO je ApYXeHe U CMNOoPTCKe aKTUBHOCTU
(cdbynban, kowapka) y npoctopujama 1 BOPULLHOM NPOCTOpY YCTaHoBe.

Tpeher gana cdectnBana ca temom ,Mu TO Tako“ peannsoBaHa je noceTta u npojekumja MoTUBaLMOHOT BUAEO
3anuca ,lNpuye 13 Ynka MatuHe 6p 5 y Knyby 3a mnage Npur y beorpagy.

PE3YIITATU

Mpema npegBuheHMM WHAMBMAYANHUM NMaHOBMMA 3aliTuTe, npuopuTeTHe obnactu y pagy ca
MarnoneTHNUM / MnagmMmM noYMHMoLMMa KpMBUYHUX Aena cy:
1.CnpeyaBame peumanBa y BpLUEHY KPUBUYHMX Oena,
2. KorHntmneBHoO-eMoLMOHanHa ctabunHoct
3. OYHKUMOHANHWjM OAHOCU Y MOPOANLIN
4. 3apgoBorbaBajyha wkoncka nocturiyha
5. 3anocnewe
6. KBannTeTHO CTpyKTypupawe cnobogHor BpemeHa

Tabena 6p. 7 KpusuyHa dena 3602 KOjux Cy U3peyeHU 8acrnumHu Has03u U eacrumHe mepe

IMo4nbeHO KPUBUYHO Oeno Bbpoj kopucHuka

HacunHunyko noHawawe 15

Kpaha

HeosnawheHo gpxawe onojHUx gpora

Pa3bojHMWwTBO

Tewka kpaha

Hepo3BorbeHe NonHe pagHe

MpuHyaa

Hacurbe y nopogumum

prO)KaBaI-be CUTYPHOCTH

Jlaka TenecHa nospepga

Tellka TenecHa nospega

YTaja

HeosnawheHa npon3sodHa U CTaBibawe y NpoMeT OI'IOjHI/IX apora

NN |w|alalaN]|w|s]|o]|o

CnpeyaBake 1 omeTawe JoKasnBaka
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CwutHa kpaha, yTaja u npeeapa 4

YHuwTtewe n owtehenwe Tyhe cTtBapu 3

HeosnawheHo kopuwhewe Tyher Bosuna 1

Hanomena: [1Ba kopucHuka (12 n 17 rogmHa) Hemajy nspeyeH H1 BacrnuTHW Hanor HXU BacrnuTHY Mepy, a OCHOB
3a gonasak je nomoh y Bacnuramy.

Tabena 6p.8 ykasyje Ha pesynmame y pady ca MasonemHuUM/mMnadum noYuHUoyUMa Kpusu4Hux dena

O6nacT yHKUMOHUCaHa Bpoj: ykynaH MoTnyHn Odenumunyxm Bes
6poj akTyenHux | Hanpegak Hanpeaak HanpeTka
KOPUCHWMKA
CnipeyaBatbe peunamnea y BpLiekYy 64 57 5 2
KPUBUYHUX Aena
KorHnTmBHO-eMoLMoOHanHa ctabunHoct 66 5 57 4
DYHKUMOHANHNjM OAHOCK Y MOPOANLIN 66 18 36 12
50
LWkoncka nocturHyha (penosHm 14 29 5
00pa3oBHU
npouec)
PepnoBHoCT gonaxewa y [lHeBHM BopaBak 66 51 11 4

*LLlkoncka nocturHyha - oBa KOPUCHMKA Koja Cy HarnyCcTuia OCHOBHY LUKOMY HacTaBuia Cy LUKONOBaHe
Kpo3 npojekat 3a obpasoBare ogpacnux ,[pyra waHca“.

CAPALOHA

-NHTe3uBHa capagma je ocTBapeHa ca BoauTerbuma crny4ajesa ;

-HacTtaBrbeHa je KOHTMHYMpaHa capagra ca NegarolwKo-NncMxXonowKkMM cnyxb6ama LwKkona;

-Capagtba je HacTaBrbeHa u ca Ygpyxewem ,MHtepaktns® Kparyjesady ;

- YcnocTtaBrbeHa je capagha ca OmnaguHckoM 3agpyrom ,EBpona“ nocpeacTBOM Koje je 4eceTopo mnaamx
OG1no pagHoOaHraXxoBaHO Y fiokanHum upmama n npegysehuma;

- Capagma je HacTaBIfbeHa M ca CNopTCKUM LEeHTpoM ,/Ickpa“ y OKBUPY KOr Ccy CBakoAHeBHe GecrnnartHe
TEpMUHE TepeTaHe KOpPUCTUNN 12 OpO KOPUCHUKA.

Ycnyee 3a odpacne u cmapuje ocobe

Ycnyre NMomoh n Hera y kyhu 3a ogpacne u ctapuje ocobe n [IHeBHM GopaBak 3a ctapuje ocobe cy ce
y 2018.rogunHu peanusoBarne y cknagy ca yTepheHum cTtaHgapavma 3a npyxakse OBMX ycryra - noTnncaHum
Cnopasymuma o capagnwu ca [JlomoMm 3apaBrba 1 [[epoHTONoLWKUM LieHTpoM Yy Kparyjesuy.

Cee aKtuBHOCTM Ha ycnyrama cnpoBoaune cy ce npema yTBpheHuMM nnaHoBMMa M Yy Ckragy ca
pacnonoXmnBmMmMm KagpoBCKMM NOTEHUMWjanom 1 NraHMpaHMM CpeacTBrMMa 3a OBE HaMeHe.

Y capaghwu ca HaumoHanHom cnyx6om 3a 3anowsbaBakwe, Tokom 2018.rogmHe peanusoBaHa cy ABa
npojekta jaBHor paga: ,f[lomoh u Hera y kyhu ctapmjum u nHeanuaHum nuumma y Kparyjesuy“ y Tpajarwy oA
yeTpy N O4 ABa Meceua Ha Kojuma cy bune aHrakoBaHe LUECT repoHTogomahuua u npojekaTt jaBHOr paga
~+HEBHN BopaBak 3a ctapuje ocobe y Kparyjesuy“ og 4yetupum meceua ca gea msspmoua. OBU NpojekTn cy
omoryhunu kopuwhemwe ycnyre nomoh n Hera y kKyhu 3a 24 nuua ca rpagckor nogpydja u opraHu3oBame u
yHanpehewe ycnyre gHeBHu 6opaBak 3a ctapuje ocobe 3a 10 KopuCHUMKa.

Ycnyra nomoh u Hera y Kyhu npyxana je y 3aBUCHOCTU of, NCUXOGUYKOr 1 30paBCTBEHOr CTakba KOPUCHUKA
pasnuuuTe coumjanHo 3alTUTHe, 34PaBCTBEHE, XUMMjEHCKE U CEPBUCHE YCIyre XpOHMUYHO 1 akyTHO obonenvm
oApacnvm un ctapujum nuuuma.

Mpyxarwe ycnyre umano je 3a uwb nobosbliawe UM OApXKaBawe 3[4paBSba KOPUCHWKA M H-EroBe
dyHKUMOHaNHe cnocobHOCTN Y NPUPOAHOM, MOPOANYHOM OKPYXEHY Y CuTyaumjama Kaga HUCYy cnocobHu ga
camocTanHo xuBe 6e3 cBakogHEBHe WM pefoBHe nogpwke Apyrux. Obum un cagpxaj ycnyre 6uo je
YCNOBIbEH 34paBCTBEHWM CTakbeM KOPWUCHMKA, MOPOAMYHOM CcuTyauujoMm K  BpojeM  aHraxxoBaHux
repoHTogomahuua .

Ycnyra nomoh un Hera y kyhu npyxana ce UHTerpucaHo ca 3gpaBcTBeHUM ycrniyrama Cniyx6e kyhHor
nevewa, [doma s3gpasrba y KparyjeBuy y cnyyajeBMma kagja Cy Ko KOpPUCHMKa oBOCTpaHO npouer-eHe
coumjanHe v 34paBCTBEHE MHAMKALMje 3a OBOM BPCTOM OpraHM3oBamAa.

CTpyyHa, KOrHWTMBHA nofpluka cacTojana ce y npyxakwy WHdopMauvja u caBeToBakwy KOPUCHMKA OKO
CBaKOAHEBHUX aKTUBHOCTW, MpyXaky MOMOhM M MocpefoBawy KOO OCTBapuBawa npasa M3 couujanHe u
30paBCTBEHE 3alWTUTe WU npaBa MO OCHOBY MEH3MOHO-UHBaNuAcKor ocurypawa. KoHTUHyupaHom
NCUXOCOLUMjanHOM MNOAPLIKOM YTULANO Ce Ha OyyBawe W NoAM3ake HUBOA 3a[40BOSbCTBA XMBOTOM MU
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NMO3UTUBHOI CTaBa KOPUCHUKa npema cebu n gpyruma, Ha noamsare onwiTer pacnosioxXewa n MHTerpucama y
coumjanHo okpyxewe, obesbefuBare u yHanpehusawe KOMyHUKaUnje, cmamwere oceharwa 6eckopncHocTm
n 6ecnomohHOCTM 1 Npomounjy MOryhHOCTM NpeocTannx MeHTanHMx n omsnykmx noTeHumjana.
MHCcTpymMeHTanHy NOApLUKY KOpUCHMLMMA ycnyre npema 3akibydeHuM MHAMBUAYanHMM MnaHoBuMa npyxane
Cy repoHTogomahuue.

MpoueHe noTpeba KOPUCHMKA, NITAHOBM yCryra kKao U NOHOBHE MpOoLeHe 1 Npernean JOHeTUX nnaHosa
ycnyra, TUMCKM Cy ce obaBrbanuv je4HOM roguvlike y3 akTUBHO y4yelwhe KOPUCHUKA M HMXOBUX CPOLHUKA.
M3BpLUEHO je npencnutuBame LieHe 1 ypaheHa peBusnja ydewha KOpUCHUKA Y LIeHU Npy>KeHe ycnyre.

Ycnyry nomoh u Hera y kyhmn y 2018.roanHmn kopuctuna cy 172 nuua opf Kojux je HoBoeBuAaeHTupaH 41
KOPUCHMUK.

KopucHMUM cy NPEeTEXXHO KOPUCTUNKM MO BULLE BPCTa aKTUBHOCTM repoHTogoMahuua. HajsactynreeHuja
je buna nogplwka y 3agoBoOrbaBakby couuvjanHUX noTpeba, y oapXaBawy XurhjeHe ctambeHor npocTtopa,
oApxaBawy nocrerbuHe, ogehe n obyhe n ogpxaBary NuYHe xurnjeHe (rpadpmkoH 1.).

sanoBo/baBarbe cou.noTpeta |, o .

nomoh Npu sarpeesarsy NpocTopKMja » a4

oapMaABarLe XMIMjeHa cradHa S 7 426
oap>HaBaree nocresbuHe, onehe 1 obyhe A S 1 2
npunpema xpaHe 1 nomoh Npu xparceroy | 2 3%
HaBGaBKa HaMMPHMLA [ 332
NnpaTrHa KOPMCHWKAa 0,0 nexkapa o 5%
OOCTaB/barse NneneHa, amMcKoea ' 1%
OOCTaB/batbe peLeneTa, ieKkosa Y > 1 26
HMCMNHMpPartbe KaTeTepa - 6%
Toaneta ctome B 1%

ocnpraBarse nuuHe xurnjeqre | S 0%

FpadomkoH 1: [Mpukas Hajuyehux akTUBHOCTU repoHTogoMahmua y 2018.r

Camo couujanHe ycnyre kopuctuno je 57% KopucHuKa, nHTerpucaHe/coumjanHo-3apaBCcTBeHe ycnyre
kopuctuno je 34% KopucHuka u camo 3apaBcTBeHe ycnyre 9% kopucHuka. lpema cTapocHoj CTpyKTypy 6unu
Cy Haj3acTynibeHuju KopucHuum ycnyre ctapoctn msHag 80 roguHa 61%, 3atum nuua og 65 go 79 rogmHa
ctapoctn 35% u nuua mnaha og 65 rognHa 6% (rpadukoH 2.). O ykynHor ©poja KOPUCHUKA KEHE CY YUHUIE
73 % (rpadukoH 3).

M op26-64.r HWopg65a8079.r W>og80.r
H MYWKA  HKEHCKK

FpacdhukoH 2. CTpyKkTypa KOpUCHMKa npema FpacdmkoH 3. CTpyKTypa KOpUCHMKa npema
rogMuHama cTapocTu poaHoj NpMnagHoCcTn

BehunHa kopucHuka xuBena je y camadkom gomahuHcTBy 57%, noTom y ABOYNaHoM, Hajyelwwhe
ctapaykom gomahuHcTBy 34%, OOK je y BuwednaHom goMahnHCTBY xuBerno 9% kopucHuka. Ctapuja nuua y
BMLIEYNaHMM AOMaNMHCTBUMA NPETEXHO Cy Buna y BUCOKOM CTENeHy 3aBUCHOCTU U CPOAHMLUM HUCY Bunn y
mMoryhHOCTM ga nm y noTnyHocTn obe3bene apeksaTHy Hery (rpadmkoH 4.). Hajpehn 6poj kopucHuka je y
ctatycy yaoBau/a 55%, y 6paky je 6uno 24%, passeaeHnx 10%, ook 6padHy 3ajegHuuy Huje 3acHmBano 11%
KOpUCHUKA (rpadoukoH 5.).
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H ypara/omeren H Heypara/HeomereH

HjegHounaHo M pgBounano i BULWeYNaHo
i passegen/passegema Hyposau/yaosuua

FpacdukoH 4. CTpykTypa gomahnHCTBA KOPUCHUKA FpacdukoH 5. CTpykTypa KOpUCHMKa npema
GpayHoM cTaTycy

Mpeosnanyjy neHsnoHepn (97% kopucHuka). lNpaBo Ha HOBYaHy HakHagy 3a Tyhy nomoh 1 Hery ocTBapuo je
31% kopucHuka. KBanuteTt nopoanyHux ogHoca je 6mo gobap koa 58% kopucHuka, Aok je 5% kopucHuka 6uno
©e3 nopoaunyHor ctapama.

lMpema cTeneHy NOKPeTIbUBOCTU HAj3aCTyNSbeHUjU Cy BUNM NOKPETHN KopUcHUUM ycnyre (44%), 3aTum Texe
NOKpeTHU KopucHNLUM (33%) 1 HENOKPETHU KopucHMLUM yenyre (23%).

Tokom npoTekne rogvHe KOPUCHULM ycnyre nomoh v Hera y Kyhu npeTexHo cy mmanu no jegHy nocety
repoHTogoMahuue HederbHO y Tpajaky oA Aea cata (50%), 3aTtmm neT noceTa HegerbHO - Mo jedaH caT
AHeBHO (15%) n aBe nocete mece4vHo of no aga cata (11%).

/iBE NOCETE MECeyHo o A8a cara
METNOCETa HEAe/bHO N0 jeAaH car
HETPH NOCETe Hee/bHO NO jeaH car
TPH NOCETE HeAe/bHO NO ABa cata
TPH NOCETE HeAE/bHO NO jeaaH car
ABe nocete Heae/bHO No Apa Cata

/182 NOCET HEAE/HO N0 jeAaH car

jeaHa nocera Hepe/bHo 0g A8a cata

jeHa noceTa HeAe/HO Of jeAHOr cara

M HenokpetH M TeXe nOKpeTHU K nOKpeTHu

FpadumkoH 6. CTpykTypa 6poja KopucHUKa npema MpadukoH 7. CTpykTypa OGpoja KopucHMKa npema
CTeNneHy NoKPeTIbMBOCTHU AVHaMULW NpyXaksa ycrnyre repoHtogomahumue

KopucHuum ycnyre cy cknagy ca yTepheHOM perpecHoM ckanom naptuumnupany y ueHun ycnyre. Hajpehu 6poj
KOpUCHUKa yyYecTBoBao je usHocom of 40% opf nyHe ueHe, notoM 30% opf nyHe ueHe n 50% of nyHe ueHe
ycnyre.

30paBcTBEHE ycnyre KopucHuumMma cy ce obesbefmBane y y cknagy ca nponvcuma M3 3gpaBcTBEHE 3aluTuTe.

Ycnyra AHeBHM OopaBak 3a cTapumje ocobe npyxana je AHEeBHO 36puraBarwe CTapujyM XPOHWUYHO

obonenum nuuuma, kako 6u UM ce y3 noAacTULAke couunjanHe YKIby4eHOCTW OApXao Whu yHanpeamo
KBanuTET XMBOTA Y CONCTBEHO] NOPOAMULIM U OANIOKMO CMELLTaj Y UHCTUTYLW]Y.
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Mopoanun je ycnyra omoryhaBana Qa y3 pagHO aHraxoBawe HacTaBu Opury o CBOM CTapujeMm u4naHy
AomahunHcTBa 1 noTpebaH npeaax npyxaoumma KOHTUHYMpaHe Here y TOKy AaHa.

KopucHuumma ce o6e3befuBao: npeBo3 oA cTaHa OO AHEBHOr 6GopaBka U Ha3ag, UCxpaHa (Aopydak u pyyak),
npuynpemawe npocTtopa 3a obefoBawe, cepBupare XpaHe M NOMON Mpu Xpaweky, npunpemame TOnmnx
HanuTaka, ogpXxaBawe NnNYHe XWUrvjeHe, 3O0pPaBCTBEHW HaO30p OpraHusoBake crnoboaHOr BpemMeHa Kpo3
pafaHO-0KynaLMoHe, KynTypHO-3abaBHe 1 pekpeaTMBHE aKTMBHOCTU U yCRyre coumjanHor paga.

1. KynTypHo-3abaBHe aKkTMBHOCTW, OpraHu3oBaHe pagu MOTMBMCaka KOPUCHWKA Ha akTMBHO y4ewhe u
cagprkajHo npoBohewe BpemeHa y AHEBHOM GOpaBkKy ;

2. PekpeaTBHe aKTMBHOCTWU YnHMNE Ccy Kpahe LeThe ca KopucHMLMMa M nakwe Bexbe ycknaheHe ca
Xerbama n npeocTtanvM cnocobHOCTMMa KOPUCHUMKA.

3. Y uurby pasBoja HOBMX CrOCOBHOCTM, OAHOCHO OvyBara U pexabunurauunje cMaheHUX CnocobHOCTH
KOPUCHWKA, peaoBHO Cy OraHUM30BaHe pPafHO-OKyMnaLMOHe aKTUBHOCTM :

» Tpu nyTa HederbHO MO ABa caTa AHEBHO KOPUCHMLM CYy Ca pPagHO-OKYMauuoHWM TepaneyToMm U
capagHuuuma muspahusanu ykpacHe npegMeTe NpuMeHoM ekybax TexHuke Ha dnawama, Ternama u
ApyrMm npeameTnma, yKpacHe paMoBe O HOBUHA y KOMBUHaumju ca gekybax TexHUKoM 3a ornegana,
yKpacHe npegMeTe o APBEHUX FpaHa M MneTeHe pyyHe pagose (Lanosu, npcnyuu, jactyyduhn,
natopHe, yapane...);

» [lBa nyTa HeOerbHO Yy YajHOj KyxXvhM AHEeBHOr ©opaBka opraHudoBaHe cy paguoHuue “lo 6aknmHom
peuenTy” — Nnpunpema crnaTux 1 cnaHux gecepra no peuenTuma KOPUCHUKA;

= CBakogHeBHO Bexbare MeMopuje Kpo3 3ajedHudKy urpy (cnaranuvua, 3aHuMmIbuBa reorpaduje,Ha
CNOBO- Ha CNoOBO) K nNpucehama Ha pasnuMunTe XUBOTHe gorahaje;

= Paguonuua , ,Hayunnu me 6aka n geka“ ca yyeHuumma gpyror paspena ocHoBHe wkorne ,21.o0ktobap®
n3 Kparyjesua;

= Tokom 2018. roguHe, noBogom obenexaBawa [daHa cTapux nuua, KOPUCHULM OHEBHOr ©opaBka cy
nmanu npunuky ga ceoje pyyHe pagoBe npukaxy Ha Bawapy ,Kao Hekag® - nanoxbu pykoTBopuHa
cTapujux nuua us uene Cpbuje y NepoHTonowkom ueHTpy y Kparyjesuy;

MNcuxocouujanHOM MOAPLUKOM YTULANO Ce Ha OvyBawe W noausake HUMBOA 3a40BOSbCTBA XMBOTOM MU
NMO3UTUBHOI CTaBa KOPUCHUKa npema cebu n gpyruma, Ha noamsare OnwiTer pacnosioxkewa n MHTerpucama y
coumjanHo okpyxewe, obesbehuBame 1 yHanpehBake KOMyHMKaLmje, cMawerne ocehawa 6ecnomohHocTm
n npomMoumjy MoryhHOCTU NpeocTanmx MeHTanHMx U U3NYKMX NoTeHumjana.

lMoHoBHe npoueHe notpeba u npernegn 4OHETUX NaHOBa ycryra TUMCKUM Cy ce obaBrbanu jeAHOM roguilt-e
y3 aKTUBHO Yyyelhe KOPUCHWKA M HWUXOBUX CPOOHWMKA. WM3BpLUEHO je roavkbe, npeucnuinBame LeHe U
ypaheHa peBuanja yyelha KopucHMKa y LeHW NpyXXeHe ycnyre.

Yenyry je y 2018. rognHun kopmucTtuno 14 KopucHuka, of Kojux je HoBoeBMAEHTUPAHO 8 KOPUCHUMKA.

CeBu KOpuUCHUUM OHeBHOr 6opaBka npunaganu Ccy KaTeropuju Texe XPOHMYHO oborenux crapujux nuua,
apyror n Tpeher crteneHa nogpwke. Of ykynHor ©poja KOpUCHMKA KOA4 ABa KOPUCHWKA cy Oune npucyTHe
N3MeHe y NCUXUYKOM CTaTyCy.

Ycnyry cy npeTexHo kopuctuna nuua crtapuja og 80 roagmnHa ctapoctn ,71% (rpadpmkoH 8.) BehMHOM »XeHcKor
nona 57%. Ceu cy neH3anoHepun, a HoBYaHy HakHagy 3a Tyfy nomoh u Hery npumano je 21% KopucHukKa.
BehuHa je xuBena y camaykoM fOMahuMHCTBY y KOMGOPHUM ycroBuma (rpacpmkoH 9.), y 6GpadyHoM cTtaTycy
yooBau/ua 86%. [Job6ap keanuteT nopognyHmnx ogHoca nmarno je 93% kopucHuka gHeBHoOr Gopaeka.

Mog65p0079.r H>op80.r ijep,HO'-IJ'IEHD M JBOYNIAHO L BMLLIEYNAHO

"padmkoH 8. CTpyKkTypa KOpUCHMKa NpemMa padmkoH 9. CTpykTypa AomahuHCTBA KOPUCHMKA
rogMHama cTapocTu
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CamocTtanHo ce kpeTtano 57% KopucHuka, Aok je 43% KopucHuka 6uno Texe nokpeTHo u ynyheHo Ha
noapLUKy apyrux npu kpetawy. CegMopo ce kpeTano y3 nomoh nomarana.
Nctn 6poj kopucHuka, no 4eTBOpO, y4ecTBOBao je y nnahawy ycnyre y BucuHun og 10%, 15% n 20% og n3Hoca
nyHe ueHe ycnyre. lNMpeBo3 go agHeBHor 6opaska kopucTuno je 11 nuua, 79% oa ykynHor 6poja KopucHuUKa.
TabenapHu npuka3 bpoja KOPUCHUKa 1O yclyeamMa U cmamycuma f[pukasaH je y npusioay
useewmaja

Ycnyra - lMomoh u Hera y kyhu 3a ogpacna v ctapuja nuua

KaTeropuja Bpoj kopucHuka Bpoj nacneBmanpaHux Bpoj kopucHuka
Ha gaH 31.12.2018.r npegmeTta (Npecrtanu ga ycnyre y 2018.r
KopucTe ycnyry)

MeHTanHO HeAOBOJLHO pPa3BUjeH; 1 0 1

oapacna nuua

Opapacna MHBanuagHa nuua 5 0 5

Texe hn3nukm obonena 2 0 2
| oApacna nuua

Crapwuja nuua 6e3 nopoan4vHor 1 1 2

cTapaka

TeXxe XpoHU4YHO obonena 110 47 157

cTapuja nuua

Crapwuja nuua ca usmeHama y 4 1 5

ncux. cratycy

YKynHo 123 49 172

Ycnyra - lHeBHM GopaBak 3a ogpacna u ctapuja nuua

TeXxe XpoHUYHO obonena 9 3 12

cTapuja nuua

Crapwuja nuua ca usmeHama y 2 0 2

ncux. Ctatycy

YKynHo 1 3 14

BPOJ KOPUCHUKA CNTYXBE 134 52 186

OPrAHU3ALUMNJA PALA, CTPYKTYPA U BPOJ 3AMNMOCJEHUX

Cepuwre 3a peanu3auujy ycnyre nomoh u Hera y kyhu je y ambynantu [Joma 3apasrba y BpecHuum.
Ycnyra ce npyxana pagHuM daHuma y Tpajawby O4 HajBuwe 2 caTta [QHEBHO MO KOPUCHUMKY u Ouna je
OopraHu3oBaHa camo Yy rpagckum MecHuM 3ajegHuuama. Kanauutet yenyre je oo 120 kopucHuka.

Ha npyxamy ycnyre aktyenHo je aHraxosaHo 10 repoHTogomahuua;1 CcTpydHn pagHuk; 1 gunn.ekoHomucTa u
pykoBogunay Cnyxoe 3a ogpacre u crapuije;

TokoM rogvHe NoBpeMeHO cy ce hopmupane nmcTe Yekawa Ha ycnyry. JefHa nucta Yyekakwa ogHocuna ce Ha
nMua Koja cy 4Yekana ga 3anodvHy ca kopuwhewem ycnyre, a gpyra nucrta Ha nvua y Behem cTeneny
3aBMCHOCTU KOjuMa Cy HEOMXOAHE yvecTanuvje nocete koje 360r NonyHeHOCT KanauuTeTa HACY MOrfvM ogmax
UK jow yBeK HUCY Jobunu.

CrtanHa nonyweHoCT Kanaumuteta u HeMoryhHOCT JoAaTHOr pagHor aHraxoBaka repoHTogomMahuvua y
BpeMe kopuwhera roguwHer ogmopa n 6onosaka HEMMHOBHO Cy HAMeTanu oTkasmBake noceTta U 4OAATHO
yTmuanm Ha Beh cMmameHy (yHKUMOHAarHy AOCTYNHOCT ycnyre. Y OBUM cuTyaumjama noce®bHo cy 6una
yrpoXeHa HeMoKpeTHa cTapuvja nuua ca Kojuma je OOrOBOPEHO ofpXaBake jyTaphe ToaneTte, Kynawe u
HabaBka HaMmMpHuUa.

OpraHusoBame ycnyre nocebHo je 6uno otexaHo 360r:
- CcMamena Opoja aHraxoBaHux repoHtogomahuua ca 11 Ha 10 ycnen npekuga pagHor ogHoca wu

Henonywasawa pagHor mecta ,

- TpomeceuyHor 6onoBaka 360r noBpeae Ha pagy jegHe repoHTogomahuue m
- TpajHO HapyLleHor 34paBCTBEHOr CcTawa jedHe repoHTogomahuue, koja je 36or Gonectn of
05.02.2018.rogmHe go 05.07.2018.rognHe, a HakoH ayxxer 6onosara 6una npepacnopeheHa y AHEBHM

GopaBak 3a cTapuje, a n garoe 36or 60necTn 4ecTo OACYCTBYje M HEe MOXe fa obaBrba CBe aKTMBHOCTU

repoHtogoMahuue Ha TePEHy,

OBo ce 0apasunrno Ha cMakera kanauuteTa ycnyre y 6pojy kopucHuka 3a 9.5%, 6pojy noceta 3a 23%
n 6pojy peanusoBaHnx pagHux catn y kyhm kopucHuka 20% y ogHOCY Ha NpeaxoaHy roauHy.
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YoueHo je ga cy nogHocuouu npujaBa, TOKOM roguMHe 360r yekawa Ha ycnyry ogycTajanv of npujasa wu
OpraHu3oBanu ce Ha Apyru HauuH.

MMpojekTn jaBHOr paga peanu3oBaHW Yy capagwu ca HaumoHanHoM cnyxGom 3a 3anowsbaBare
JOHeKne cy yHanpegunu LOCTYMHOCT ycnyre u omoryhunm kopuwhewe ycnyre 3a 24 ctapujux nuua ca
rpagckor nogpydja y Tpajawby o4 wect meceun. Mo okovyawy npojekta 3a NeT KoOpUcHuKa, 300r HeaoBOSbHOT
Opoja aHraxxoBaHux repoHTogoMahumLa NpecTano ce ca npyxakem ycnyre.
3opaBcTeHn pagHmum Cnyxbe kyhHor neyewa cy y cknagy ca Cnopa3ymMOM O OpraHvM3oBaky U
PYHKLMOHUCaKY MHTErpucaHor Mogena coumjanHo-3apaBCcTBeHe 3allTuTe KopucHMUmMMa ycnyre nomoh n Hera
y Kyhin y MeauuuHCkn MHAMKOBaHUM crnyyajeBuma obesbehusanu ycnyre npMmapHe 3apaBCTBEHE 3alUTuTe.
YckpahmBare npocTtopa of ctpaHe epoHTonowkor ueHtpa (2015) 3a oeMEHTHe KOPUCHMKE Kao U pagHor
npocTopa 3a 3arocfieHe, YCNOBUMO je Ccnajakbe rpyna pasnuuuMTor MCUXMYKOr cTaTyca, YycerbaBahe
3anocneHnx ca CBOjOM OMPEMOM Y KOPUCHUYKM NPOCTOP U oHemoryhuno kopuwhere ynasa ca pamnom LTo
ce opasuno Ha opraHusauujy, PyHKUNOHUCaHE U UCMYHEHOCT MUHUMAaNHUX ctaHgapaa 3a npyxake ycnyre.
36or 3abpaHe 3anowsbaBaka HUCY MONykweHa ABa pagHa MecTa 3a capagHuke. Y TOKy peanusauuje jaBHor
paga y capaghwu ca HaunoHanHoM cny6om 3a 3anowrbaBarke, YeTMpu Mecela cy oBe nocnose obasrbana
ABa nuua ca 3akiby4eHUM YroBOPOM O MPUBPEMEHNUM W NOBpeMeHMM nocnosuma. Octatak roguHe nogpLuky
KOpUCHMLMMa Cy NpyXana ABa capafHuka npeko A0OpOBOSbHOM pagHOr aHraXxoBaka.

Cee 0BO yTMuano je Ha gobujare nuueHLe Koja je orpaHnyeHa Ha neTt rogumHa nodesB og 20.04.2018.r go
20.04.2023.rogmHe.

lMyTHMYKO BO3MMO KOjum ce obaBrba NPEBO3 KOpPUCHMKA, 003MPOM Ha HUXOB 34pPaBCTBEHM CTATyC U
oTexaHy MOKPeTIbMBOCT je HeagekBaTHO. [lopead Bo3aya u capagHuka y npaTwu, 300r orpaHudeHor 6poja
MecTa Jonasak M ofnasak KOpUCHMKa ce Mpu NyHOM KanauuTy peanusyje y ABa O TpW HaspaTta, WTO
nosehaBa TPOLIKOBE W yTWYe Ha opraHu3auujy ycnyre ( ckpahyje gyxuHy 6opaBka kopucHuka). Takohe,
oHemoryhaBa opraHn3oBare n3neTta KopucHULUUMa ycnyre.

Ha npyxawy ycnyre, akTyenHo cy aHraxoBaHu:1 CTpyYHW pagHuk,1 CTpyYHU capagHuK -pagHO-OKynaunuoHu
TepaneyT;2 capagHuKka npeko 4o6poBOSbHOr pagHOr aHraXoBaksa;Bo3ay YCTaHoBE;

NMPE3EHTALUUJA YCIYTA

MyTem cpeactaBa jaBHOr mHpopmucawa LleHtap “KHerntba Jbybuua“ je y Buwe HaBpata wmpy wu
CTPYYHY jaBHOCT yno3Hao ca cagpajuma, akTMBHOCTUMA M NOCTUrHYTUM pesynTtatuma y peanusaumju ycnyra
AHeBHM BopaBak 3a cTapuje ocobe 1 nomoh n Hera y Kyhu 3a ogpacne u ctapuje ocobe.
3anocnenn y Cnyx6u cy y nepuogy og 22.01.2018 go 15.02.2018.roanHe nHdopmmcanu YnaHoBe yapyxera
neH3noHepa o ycnyrama y Bulle MecHux 3ajegHuua (BawapwuwTe, MNpeu maj, bybar, Cywmua, 21.0ktobap) u
TOM NpPUNUKOM aucTpubympanu cdnajepe.

McTtum noBogoM opraHM3oBaH je cacTaHak ca BoOnoHTepuma LlpBeHor kpcTa, ynaHosuma [pagckor
yapyxXewa MeH3nMoHepa M unaHosBuma Ygpyxewa neHsunoHepa MYTM-a PC y KparyjeBuy v ogpxaHe aOge
npeseHTaumje ycnyra: y NpeBeHTMBHOM LIEHTPY M cTapuma Y KyTKy 3a KBanuTeTHWje CTapetse.

Ha okpyrnom crtony ,Cnyx6e nogplike 3a ocobe ca MHBaNMAUTETOM- A0 PaBHOMPABHOCTM U WHKITy3uje Ha
HMBOY 3ajeaHuLe” ca ycrnyrom nomoh u Hera y Kyhu ynosHaTa cy nvua ca MHBanuauTeom.

MoBogom obenexaBara AaHa YCTaHOBE NpuKasaH je hunm y Kome Cy KOPUCHULM U3HENU CBOja UCKYCTBa U
Taj Ha4YMH NpeacTaBuUNK ycnyre Koje peannayjemo.

MoceTtnouun Bawapa ,Kao Hekag n cag” ogpxxaHom y 'epoHTOMNOWKOM LEeHTpY y Kparyjeeuy umanu cy
npunvke fa ce ynosHajy ca akTMBHOCTUMA Yy AHEBHOM OopaBKy M Ha M3NOXOW BMAE PYKOTBOPUMHE HALUMUX
KOpMCHMKa.

lMpomMoumja ycnyra Bpwmna ce n Kpo3 KOHTUHyMpaHy capafky ca MHCTUTyuujama 34paBCTBEHE U
counjanHe sawituTe.

Ha cajty LeHTpa 3a pasBoj ycnyra coumjanHe 3awTtute‘KHernwa Jbybuua“KparyjeBau® ce npyxajy
cBeoOyxBaTHe MHopMaLMje o ycnyrama.

M3BpLLIeHa je UHTEepHa eBanyaqua KBanuteta nNpyXeHuUxX ycnyra M ucnntuBamwe 3aA0BOJbLCTBA
KOPUCHUKa.

TABEJIAPHU NPUKA3 CTPYKTYPE KOPUCHUKA YCIIYTE NMOMOTR Y KYHRhU

CTpykKkTypa 6poja KOpUcHUKa No BPCTU ycnyre

Bbpoj kopucHuka Bbpoj nacmeuanpaHmnx Bbpoj kKopucHuka
BpcTa ycnyre Ha gaH 31.12.2018. r | npegmeTa (Nnpectanu ga ycnyre 'y 2018.r
KopucTe ycnyry)
UHTerpucaHe ycnyre 39 20 59
CouujanHe ycnyre 71 26 97
3apaBcTBeHe ycnyre 13 3 16
YKynHo 123 49 172
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Bpoj KopucHUKa npema CTapoOCHOj CTPYKTYpPU

CTapocHa cTpyKTypa

Bpoj kopucHuka
Ha gaH 31.12.2018.
r

Bpoj nacnBuanpaHmx
npegmMeTa (npecrtanu ga
KopucTe ycnyry)

Bpoj kopucHuka ycnyre
y 2018.r

Op 26-64.rop, 7 3 10
Op 65 no 79.rog 41 16 57
> op 80.r 75 30 105
YKynHo 123 49 172
CTpyKTypa 6poja KOPpMCHUKA NpemMa cTeneHy NOKPEeTILUBOCTHU
CreneH Bpoj kopucHuka Bbpoj nacneBmanpaHux Bbpoj kopucHuka ycnyre
MokpeTHOCTU Ha gaH 31.12.2018. r | npegmeTa (npecTtanu ga y 2018.r
KopucTe ycnyry)
HenokpeTHu 21 19 40
Texe NOKpeTHU 43 13 56
MokpeTHU 59 17 76
YKynHo 123 49 172
CTpyKTypa 6poja KOpMCHUKa NpemMa poaHOj NpunagHoOCTU
Bpoj kopucHuka Bpoj naceunanpaHux Bp.kopucHuka
Mon Ha gaH npeameta (npectanu ga ycnyre 'y 2018.r
31.12.2018.r KopucTe ycnyry)
MyLukn 28 19 47
XKeHcku 95 30 125
YKynHo 123 49 172

CtpyKkTypa 6poja KOpMCHUKaA Npema 6palyHOM cTaTycy

BpayHu cTtatyc

Bpoj kopucHuka

Bpoj nacuemanpaHmx

bpoj kopucHuka

Ha faH npegmeta ycnyre y 2018.r
31.12.2018.r
yAaTa/oxeweH 29 12 41
HeyaaTta/HeOXeHeH 12 6 18
pasBegeHa/pasBefeH 11 7 18
yaoBau/yaosuua 71 24 95
YKynHo 123 49 172

Bpoj KopucHUKa npema CTPyKTypu gomahuHcTBa

Bpoj unaHoBa

Bpoj kopucHuka

Bpoj nacuemanpaHmx

Bbpoj kopucHuka

pomahuHcTBa Ha gaH npeameta ycnyre 'y 2018.r
31.12.2018.r
JegHounaHo 75 24 99
OBounaHo 36 22 58
BuweunaHo 12 3 15
YKynHo 123 49 172
Bpoj KopucHUKa npema KBanuteTy NOpoaAHUYHUX ogHOCca
MopoanyHu Bpoj kopucHuka Ha oaH Bpoj nacneManpaHux Bp.kopucHuka
OpgHoc 31.12.2018.r npeameta (Npectanu ga ycnyre y 2018.r
KOpUCTE yCnyry)
Jlow 2 2 4
Ho6Gap 75 24 99
OanuyaH 40 20 60
0e3 nopoguue 6 3 9
YKynHo 123 49 172
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Bpoj kKopucHuKa no usBopuma npuxoaa

M3Bop npuxoaa Bpoj kopucHuka Bpoj nacueuanpaHux Bp.kopucHuka

Ha gaH 31.12.2018.r npegmMmeTa (npectanu ga ycnyre y
KopucTe ycnyry) 2018.r

MeH3unja 84 33 117

MNMeH3unja  pogarak 3a 26 14 40

TyRly nomoh u Hery

MNMeH3unja n yBehaH 8 2 10

Aopartak 3a Tyhy nomoh u

Hery

HoBuaHa cou. nomoh u 3 0 3

gopa. 3a T.n. H

JonaTak 3a T.n.H 1 0 1

Bes npuxopa 1 0 1

YKynHo 123 49 172

Bpoj kopucHuKa npeMma gUHaMULM Npyxakwa ycnyre repoHtogomahuue

Bpoj n ayxunHa HeaerbHUX NnoceTa Bp. KopncHuka Bpoj nacmBuanpaHux Bp.kopucHuka
Ha OaH npeameta (npectanv ga ycnyre y 2018.r
31.12.2018.r KopucTe ycnyry)

jeAHa noceTa HeaerbHO oA jeaHoOr 9 2 11

caTa

jeAHa noceTa HeAerbLHO oA ABa caTta 59 19 78

ABe noceTte HeAeJLHO MO jegaH cat 4 0 4

ABe noceTte HeagerLHO NO ABa caTa 10 4 14

TpW NnoceTe HeAesbLHO MO jegaH cart 3 2 5

TpU NoceTe HeAesbLHO NO ABa caTa 1 0 1

YyeTpM nocete HeAerbHO NO jeaaH 2 0 2

car

neT noceTa HegerbLHO No jeaaH cart 7 16 23

ABe nocete Mece4yHo no ABa caTta 15 3 18

YKynHo 110 46 156

Bpoj kopucHuKa npemMa cteneHy nogpLuke

CTeneHun nogpLuke Bp. KopncHUKa Bbpoj nacnBmanpaHmx Bpoj kopucHuka
Ha faH npeameta (npectanv ga |y 2018.r
31.12.2018.r KopucTe ycnyry)

MpBun 25 13 38

| Apyru 29 16 45

Tpehu 51 14 65

YyeTBpPTHU 5 3 8

YKynHo 110 46 156

CTpyKTypa aKTUBHOCTU repoHTogomahunue Ko KOpUCHUKA:

OppxaBaHl-€ XUrnjeHe KOpUCHUKa 78

(npomMmeHa neneHa, Kynamwe..)

ToaneTta ctome 2

Mcnupame KaTteTepa 9

Hab6aBka HamumpHuuUa 52

Mpunpema xpaHe 1 noMmoh Npu xparwewy 36

Momoh npu ogpxaBakwy nocrerouHe, ogehe n obyhe 80

OppxaBaw-€ XurjeHe cTaHa 116

Nnahawe KOMyHanuja 13

Ycnyre nocrtaBibaka peuentype unum nekosa 48

NMomoh y 3arpeBaky npocTopuja 7

HdocTtaBrbame neneHa,AuCKoBa 2

MpaTH,a KOPUCHMKA NpU oanacky Koa nekapa 8

NMomoh y 3apoBorbaBaky coumjanHux notpeda, apyxerwe,nomoh npum 121

KpeTaky YHYTAp U BaH Kyhe,Ha6aBKa HOBMHaA...
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CTpyKTypa KOpUCHMKA npema naptvumnaumju (LeH3yCHMM rpynama) y LeHu ycnyre
repoHTogomahuue y 2018 roamHu

Mpoceynn npuxoa no un. | % yyewha M3Hoc yyewha no Bpoj kopucHuka bpoj kopucHuka

DomahuHcTBa KOPUCHWKa of jeaHoMm caTty Ha gaH y 2018.r
nyHe LieHe aHra)kosawa/auH 31.12.2018.r

Ao M3Hoca HOBYaHe 0% 0.00 guH. 0 5

couujanHe nomohwu (HCI)

onq wm3Hoca HCN po 20% 70.00/74.00 11 14

ABocCTpyKor nsHoca HCI

oA ABOCTpYyKoOr oo 30% 100.00/111.00 22 39

TpocTpykor nsHoca HCI1

oa TpocTpyKor ao 40% 130.00/148.00 35 44

4YeTBOPOCTPYKOr M3Hoca

HCN

oA 4eTBOPOCTpPYKOr A0 50% 165.00/185.00 24 29

netocTpykor nssoca HCIl

oa neTocTpyKkor ao 60% 200.00/222.00 9 11

wecTocTpykor nsHoca HCI

u3Hag LIecToCTpyKor 100% 330.00/370.00 9 14

nsHoca HCI

TABEJNAPHU NMPUKA3 CTPYKTYPE KOPUCHUKA OHEBHOI' BOPABKA 3A CTAPUJA JIULIA

Bpoj kKopucHuKa npema pogHOj NPUNagHoOCcTU

Mon Bpoj kopucHuka Bpoj nacnBnanpaHux Bpoj kopucHuka
Ha gaH npegMeTa (npectanu ga y 2018.r
31.12.2018.r KopucTe ycnyry)

MyLukn 5 1 6

XeHcku 6 2 8

YKYnHo 11 3 14

Bpoj kopucHUKa npemMa cTapoCHOj CTPYKTypu
CrapocHa Bpoj kopucHuka Bpoj nacnBuanpaHux Bpoj kopucHuka ycnyre y
CTPYKTypa Ha naH 31.12.2018.r | npegmeTa (Nnpectanu ga 2018.r
KopucTe ycnyry)

Op 65 no 79.roa 2 2 4

> op 80.r 9 1 10

YKynHo 11 3 14

Bpoj kopucHMKa npema 6payHom cTatycy

Bpa4Hu cTtatyc

Bbpoj kopucHuka

bpoj nacusunanpaHmx

bpoj kopucHuka

Ha faH npegmeta ycnyre y 2018.r
31.12.2018.r
yAaaTta/oxeweH 1 0 1
pasBegeHal/pa3BegeH 0 1 1
yaoBau/yaoBuua 10 2 12
YKynHo 11 3 14

Bpoj kopucHukKa npema cTpyktypu gomahuHctea

Bpoj unaHoBa

bpoj kopucHuka

bpoj nacusuampaHmx

bpoj kKopucHuka

AomahuHcTBa Ha gaH npeameta ycnyre 'y 2018.r
31.12.2018.r

JeagHounaHo 8 2 10

OBounaHo 1 1 2

BuweynaHo 2 0 2

YKynHo 11 3 14

CTpyKTypa 6poja KOpMCHUKA NpemMa cTeneHy NOKPeTIbUBOCTHU
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CteneH

bpoj kopucHuka

Bpoj nacueuanpaHmnx

bpoj KopucHuka ycnyre

MokpeTHOCTH Ha gaH 31.12.2018. r | npegmeTa (NpecTtanu ga y 2018.r
KopucTe ycnyry)

Texe NOKPeTHU 6 2 8
MokpeTHn 5 1 6
YKynHo 11 3 14

Bpoj KopucHMKa npemMa KBanuTeTy NOpoAHYHUX ogHOcCa
MopoanyHu Bbpoj kopucHuKa Ha oaH Bbpoj nacueunanpaHux npegmeTta | Bp.kopucHUKa
ofHoC 31.12.2018.r (NpecTanu ga KkopucTte ycnyry) ycnyre y 2018.r
Jlow 1 0 1
Dob6ap 10 3 13
YKynHo 11 3 14

CTpyKTypa 6poja KOPpMCHMKA NO N3BOpUMa npuxoaa

M3Bop npuxona

Bpoj kopucHuka

Bpoj nacusuanpaHux

Bp.kopucHuka

Ha faH npeameta (npectanv ga ycnyre y 2018.r
31.12.2018.r KopucTe ycnyry)
MeH3unja 8 3 11
MeH3nja u goa.3a TNH 3 0 3
YKynHo 11 3 14

Bpoj kopucHuKa npemMa cteneHy nogpLuke

CteneHun nogpLuke Bp. KopucHuka Bpoj nacmBuanpaHux Bbpoj kopucHuka y
Ha gaH npegmMeta (Npectanu ga 2018.r
31.12.2018.r KopucTe ycnyry)
MpBu
| Apyru 4 0 4
Tpehu 3 9
YyeTBpPTHU 1 0 1
YKynHo 11 3 14

CTpyKTypa KOPpUCHMKA NpemMa napTuumnaumju y LieHu ycnyre gHeBHOr 6opaBka 3a ctapuje ocobe nuual

MeCe4HO, Ca nNpeBO3OM

MpoceyHu npuxon % BucuHa Bpoj Bbpoj nacneBusnpaHux | bpoj

no 4n.gomMannHcTBa ydyewha yyewha/gmMH | KOpUCHMKa npegmeTa (Npectanu | KOPUCHMKA
KOpMCHMKa Ha aaH Aa KopucTe ycnyry) ycnyre y

31.12.2018.r 2018.r

[0 U3HOCAa HOBYaHe 0% 0.00/ 0,00 0 0 0

couujanHe

nomohu (HCIT)

oA nsHoca HCI1 oo 15% 3.135.00 2 0 2

OBOCTPYKOr U3HOCa 10% 3.666.00

HCI

oA ABOCTPYKOr A0 25 % 5.225,00 3 1 4

TPOCTPYKOI n3Hoca 15% 5.499.00

HCI

Of TPOCTPYKOT 0 35 % 7.315,00 3 0 3

4YeTBOPOCTPYKOr 20% 7.332.00

nsHoca HCI

O[1 YeTBOPOCTPYKOT 45 % 9.405,00 1 1 2

00 nNeTocTpykor 25% 9.165.00

n3Hoca HCI

o4 NeToCcTpyKor Ao 55 % 11.495,00 0 0 0

LecToCcTpyKor 30% 10.998.00

nsHoca HCI

W3Hag LWeCTOCTPYKOr 100 % 20.900,00 0 0 0

n3Hoca HCI 36.660.00

YKynHo 9 2 11
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CTpyKTypa KOPMCHMKa Npema napTuuunauumju y ueHm ycrnyre oHeBHOr 6opaBka 3a ctapuje ocobe nuual
Mece4Ho, 6e3 npeBo3a

MpoceyHun npuxon % BucuHa Bpoj Bpoj nacnemampaHux | bpoj
no 4n.gomahmHcTBa ydyewha ydyewha/guMH | KOpUCHUKa npegmMeta (Npectanu | KOPUCHWKa
KOpPUCHUKA Ha aaH [a KopucTe ycnyry) ycnyre y

31.12.2018.r 2018.r

[0 N3Hoca HoBYaHe 0 % 0.00/ 0,00 0 0 0

couujanHe

nomohu (HCI)

oa nsHoca HCI1 go 15% 2.710,00 1 1 2

ABOCTPYKOT U3Hoca 10% 3.250.00

HCIM

O ABOCTPYKOr A0 25 % 4.520.00 0 0 0

TPOCTPYKOI M3HOCa 15% 4.875.00

HCI

o[ TPOCTPYKOr 0 35 % 6.330,00 1 0 1

4YeTBOPOCTPYKOT 20% 6.500.00

n3Hoca HCI

O[1 YeTBOPOCTPYKOr 45 % 8.140,00 0 0 0

00 neTocTpykor 25% 8.125.00

n3Hoca HCI

of, NeTOCTpPyKoOr A0 55 % 9.950,00 0 0 0

LLIECTOCTPYKOT 30% 9.750.00

n3Hoca HCI

n3Hap LWecToCTpyKor 100 % 18.090,00 0 0 0

n3Hoca HCI 32.500.00

YKynHo 2 1 3

CABETOBAIULLTE 3A BPAK U NOoPOOULLY
CaseToBanuwTe 3a Opak n nopoguuy csojy genatHoct of 01. janyapa 2017. roguHe, oganykom [paga
KparyjeBua, ocTtBapyje y okBupy LleHTpa 3a pasBoj ycnyra couujanHe 3awTtute "KHermwa Jbybuua" vy
Kparyjesuy.

Y CaetoBanuwty 3a 6pak wn nopoguuy y 2018.roguHu 3anocneHa cy pABa CTpydHa
pagHvKa:oMNIoOMUpaHN couuvjanHyu pagHuK, cneumjanucta 3a Meguvjauvjy M nopoauvyHM TepaneyT, Koja
obaBrba 1 nocnose pykosoauoua CasetoBanuwiTta 3a 6pak 1 nopoguuy w UNIOMUPAHN NCUXOSOr, rewTanT
TapaneyT je Guna 3anocneHa go 01. 04. 2018. roguHe, kaga joj je pagHm ogHoc npectao. MHTepHOM
npepacnogenom u3 gpyre ycrnyre aHraxosaH je NcuMxonor.

KOPUCHWULUMN

CaseTtoBanuwTe 3a 6pak n nopoguuy je y 2018. roanHn pagmno ca ykynHo 472 KkopucHuka , og yera je
HoBOeBUAEHTUPaHNX 345 KOpUCHUKA, a paHuje eBuaeHTUpaHux 127.

Bpoj kopncHKKa je MarwM y 0QHOCY Ha nNpeaxodHy roguHy, jep je oo jyna meceua pagmo camo jedaH
CTPYYHU pagHuK.

O6aBrbeHo je ykynHo 930 pasroBopa, WTO je Make 3a oko 20%Yy 0gHOCY Ha NpeaxogHy roguHy.

CtpykTypa pasroBopa je cnegeha:

- MHOuBMAOyarHe caBeTofaBHO-Tepanujcke cecuje: 594

- napTHepcke caBeTogaBHO-Tepanujcke cecuje : 121

- nopoAaudHe caBeTogaBHO-Tepanujcke cecuje: 215

OBe rogvHe je y CaBeTOBanuLITY OpraHn3oBaH W rpynHu pag :

- ca MoYvMHMOoLMMa Hacurba y napTHepcknum ogHocuma ( oA jaHyapa go 11. jyHa 2018. rogmHe) n

- ca poauTerbuma Koju umajy noctpassogHe npobneme y peanusauujyu poguterbctea ( o anpvna

0o jyHa 2018. roguHe )

Hajsehn 6poj kopucHuka ce CaseToBanuwTy obpaha camounHunumjatueHo, 53,6%, anu je TeHaeHUuja,
HEKONMWKO roavHa yHasad, Aa ce oBaj 6poj cmawbyje Ha padyH KOpUCHMKa Koje ynyhyje ueHTap 3a couwmjanHu
pag v gpyre ycTaHoBe.

Hajsehn ©poj kopucHunka ce obpahao ca nocTojakbemM Bulie Npobrema MCTOBPEMEHO, CrOXEHUM
npobrnemnma 80,08%, WITO je 3axTeBano ykibyunBake y CaBeToA4aBHO-TEPANNjCKM Ha HEKY BPCTY TpeTMaHa y
okBupy CaeTtoBanuwTa. Mehytnm, jeaan 6poj KOPUCHMKA HaKOH NPBUX pa3roBopa HWje HacTaBMo Aa orasu,
Tako ga je TpetmaHoMm obyxBaheHo oko 72% kopucHuka. Ca 94 kopucHukacy obaBrbaHajegaH goO ABa
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pasroBopa ( oko 20%). CTpyKTypa KOPUCHMKA Yy OAHOCY Ha OBaj KPUTEPWUjyM U3 roguHe y roavHy mma
TeHAeuujy pacta y O4HOCY Ha CNoXeHOCT npobnema.
BehuHa kopucHuka je y xumBOTHOj Aobu opf 26 go 64 roguHe ,77,96%, a CTpyKTypa KOpUCHUKA Y
OAHOCY Ha rovHe XnBoTa , CTapoCT NpuKasHa je y Tabenn 1.
Ta6ena 6p.1.
po 17 roguHa 18 no 25 | 26 o 64 | npeko 65

|
15,04% | 5,29% | 77,96% | 1,69%
CTpyKTypa KOPWUCHWKa y OAHOCY Ha non n obpas3oBHM cTaTycje Takohe CrnvMyHa Kao M NpeaxogHux
roguHa, y Hewto Behem npoueHTy ce obpahajy xxeHe (64,93%). loMUHUPaAjy KOPUCHULM Ca CPEOHOLLKONICKAM
obpasoBareM, Benukn 6poj je BUCOKO OBpas3oBHOr cTaTyca, a Heku Cy jow yBek y ob6pasoBHOM npoLecy.
O6pa3oBHa CTpyKTypa je npukasaHa y cnegehoj tabenu:

Tabena 6p.2.
Cpearalukona Bucoka n
Bes wkone OcHoBHaluKkona YYeHuum n cTyaeHTn
(3 n 4 crenen) Buwalukona
0,63% | 6,56% | 51,05% | 23,94% | 17,79%
CTpykTypa KopucHuKa y ogHocy Ha BpayHu cTaTyc npukasaHa je y Tabenu 6p.3:
Ta6ena 6p.3
Yy Y BaHOGpa4HOj PasBegenun YpoBau/ H Henpumewnso
. eoXeheH/HeyaaTa
Opaky 3ajegHuum (nnun pasBog y TOKY) yooBsuua
40,67 6,77% 28,38% 0,42% 10,38% 13,34%

3HavajaH 6poj kopucHuka CaBeToBanuwiTa Cy Y HEKOj BPCTU napTHepcke 3ajenHuued7,45% ( 6pak u
BaHOpayHa 3ajegHuua ), ook je 28,38% KopucHuKa pas3BedeHO M Yy MOCTynKy passofa, a 23,72% Hucy y
3ajegHunun. Y ogHoCy Ha AyxuHY Opaka v 3ajegHuue CTPYKTypa je yjeaHadeHa: Ao 5 rogmHa y Hekoj BpCTy
3ajegHuue je 20,98%, oo 10 roanHa25,89 % , po 20 roanHa24,55%,wTo ykasyje ga jey 71,42 % KopucHuka y
6paky oo 20 roguHa, anu je n 3HavajaH 6poj kopucHuka koju cy y 6paky og 20 go 30 roguHa 21,42%.

1.1. CTpykTypa npobrnema KOPpMCHUKA, KapaKTepUCTUKe TpeTMaHa

Ha4uH dosiacka

HewTto Buwe o nonosuMHe KopucHuka ycnyra CaBeToBanuwTa M Aarbe CaMOCTarHO MHMUMpa
aonasak, 53,6%kopucHuka. Bbpoj KopuCHWMKa Koju camocTanHo, AOOpOBOSBHO A0OMasvM ce cMmakyje, a Y
CaBeToBanuLTy Ce CBe BULLIE paan ca KopucHuumma no ynyTty nHctutyumja (LICP, OJT, wkone, om 3gpasiba
n gyro) n npenopykama. Mo ynyTy u npenopyuu LeHTpa 3a couujanHu pag paheHo je ca 191 KOPUCHUKOM |,
wTo YnHn 40,46% opf ykynHor 6poja KopUCHuKa.

MNMpuMrbeHo je yKynHO 76 3axTeBa LeHTpa 3a couujanHu pag, a u3 npeaxofHe rognHe je HacTaBIbeH
pag Ha 18 3axteBa. bpoj 3axteBa OJT je 3HaTHO CMak€H y OAHOCY Ha NpeaxoaHe roguHe, npuMIbeHa cy 4
3axTeBa U 1 3axTeB je NpeHeT M3 npeaxogHe rogvHe. Operberwe 3a M3BPLUEHE KPMBUYHMX CaHKUMja je
ynyTuno 1 3axTes.

Bbpoj kopncHuKKa Koju gonase no ynyTy ueHTpa 3a couujanHu pag 138. ce y ogHocy Ha 2017. roauHy
Kaga je paheHo ca 96. kopucHukanosehao 3a 30,43 %. KopucHuum ynyhenm og ctpaHe LICP unHe 29,23%,
kopucHuka ycnyre CasetoBanuwTa y 2018. rogmHu, ook ce no  npenopyum LCP jaBuno oko 11,22%
KopucHuka. Hajehu 6poj cy kKopMCHUUM ca NCKYCTBOM Hacuiba U BULLErOANLLIHN KOPUCHMLM LIEHTPA, KOju nMmajy
npobneme y BpLlewY POANTEIHCKOr NpaBsa.

Y 0BOj roguMHN NpUMIbeHa Cy Ba 3axTeBa 3a CaBeTOAaBHO-TEPanujCkn paj ca poguTerbmma Kojuma cy
ogpeheHe Mepe KOPEKTMBHOr Haa3opa Hag BpLUEHEM POAUTESbCKOr MnpaBa, a Ha jeqHOM 3axTeBy U3
npeaxogHe rogvHe je HacTaeribeH pag ( ykynaH 6poj kopucHuka: 5 ). MoTuBauuja poauTerba 3a NpOMeEHOM je
HWUCKa, YrNaBHOM He NpuxBaTajy KOPEKTUBHM HAA30p W HE CxaBaTajy H-eroB npasu CMUCAO.

Octanu kopucHuuM cy gonaswnu no npenopyun PassojHor caBeToBanuwiTta, wkona, [Joma 3gpasrba,
cyna, CasetoBanuwiTa 3a MeHTanHo 3gpaerbe, HBO, wto je oko 4,66%.

Bpcma npobnema

N y oBom u3BewTajHOM nepuvoay, Kao M MNPeTXOAHUX roguHa, BehmHa kopucHuka CaseToBanuwTa
gornasu 360r nocTojakba BuLEe pasnuuntmnx npobnema, Koju Hajuyewhe nogpasymeBajy MCTOBpEMEHE Tellkohe
Yy NINYHOM, NAPTHEPCKOM, pOAUTESBCKOM N/Mnu wnpem nopogndHom dyHkumoHncamwy (80,08%%), wto je 15%
BMLLUE Y OQHOCY Ha NPeAXoaHy roguHy.

Y ogHocy Ha BpcTy npobnema CTpykTypa KOpUCHMKa je cnepeha:

- nmapmHepcku KoHpnukmu: 184 kopucHuka, ogHocHo 38,98%

- nmocmpa3800HU npobsiemu: 82 KOPUCHWNKA, OQHOCHO 17,37%

- Hacuswe: 113 kopucHMKa, OAHOCHO 23,94%

- podumerbCcko ¢pyHKYyUoHuUcame: 164 kopucHuka, 34,74%

- eacnumHu u pa3eojHu npobnemu deye: 94 kopucHuka 19,91%
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- 6onecmu 3agucHocmu: 12 KOpUCHWKa, 2,54%

- MeHmarsnHe 6osiecmu: 25, ogHOcHO 5,29%

- JIUYHU pa3e8o0jHuU:48 KopucHuka, ocHocHO 10,16%
- mopoduYyHu KoHgnukmu: 219, ogHocHo 46,39%
- ocmano: 9 KopucHuka, ogHocHo 1,90%

CnoxxeHocm u epcma mpemmaHa

CnoxeHOoCT 1 BpcTa TpeTMaHa 3aBuCcuna je of CroXeHocTu npobrema knuvjeHaTa, hUxoBux notpebda un
noctojehnx pecypca CasetoBanuiiTa.

JepaH 6poj knujeHaTa je uctoBpeMeHo 61Mo obyxsaheH MHANBMAYANHUM U NOPOANYHUM CaBeTO4ABHUM
N Tepanmjckum pagom.

WHanBuayanHum caBeTo4aBHUM M Tepanujcknum pagom obyxsaheHo je 281 KOPUCHUK.

MapTHepckom, BpayHom Tepanujom obyxsaheH je 104 kopUCHUKa.

MopoanyHMm caBeToBaHEM U TepnmjoM obyxBaheHo je 231 KopucHMKa .

BbpayHa Tepanuja peanusoBaHa je ca 52 napa, ofgHOCHO ca 104 KOpPUCHMKA, LITO je He3HaTHO Mawe Yy
OLHOCY Ha NPeaxonHy roguHy.

Y nHamneBugyanHu ncuxotepanujckn pag 6uno je ykreydeHo 281 kopucHuka. Op 23. anpuna go 11. jyHa
2018. rognHe opraHn3oBaH je rpynHu pag ca pogutersnuma Koju nmajy tewkohe y peanusaumju poguterscrsa
HaKoH pasBoga bpaka / 3ajegHuue nnu cy y NOCTYNKy pa3soaa. Paa je 3anodvet ca 6 xxeHa, anu je TOKOM paja
Aonasuno Ao ocunawa, TpW Cy pPeAoBHO gonaswne Ao Kpaja. Ha rpynu cy obpahusaHe cnepehe Teme:
nopoauvua, CTpyKTypa W yrore, XMBOTHW UUKIyCM nopoguue, pas3Bod , kako 6utn gobap poauTerb HakoH
passoga, notpebe Aeue n poanTerLcTBO, BaCNUTHW CTUMOBKU, poauTerbcka Moh 1 BacnuTawe aele.

Y 0BOj roAnHM peanusoBaHa je nopoanyHa Mmegujaumja ca 2 poguterba. Poautersu cy Kpo3 nopoanyHy
Megujauunjy nocTurnmM 2 cnopasyma O HauuHy BpLUEHa pOaUTESbCKOr Npasa.

Ca Hajsehum 6pojem kopucHuka 381 paa je y oBoj roanHu 3asplueH (80,72%). Pag ca octanum 91
KopucHuumma ( 19,27%) 6uhe HacTtaBsreeH Tokom 2019. roauHe.

YnyhueaHn-e Ha Opyee uHcmumyuyuje

Motpebe oko 10,38% kopucHuka 3axTteBane cy ynyhuBawe Ha Opyre MHCTUTYyUMje Yy JOKasrHoj
3ajegHuum ( cyn, npaBHa nomoh, gom 3gpaerba, UeHTap, [1Y, HBO, passojHO caBeToBanuwiTe,
caBeTOBanuwITE 3a MeHTanHo 3apasrbe). JegaH 6poj KopucHuKa je umao npobrneme Koju ce MPBEHCTBEHO
Mornn 6uTM pelwaBaHn y OKBMPY APYrMX cucTema, Na je pag Cca HUMa HaAKoH AaBakba MoTpebHMxX
MHdopMaLmja 3aBpLlaBaH, 4OK je 3a jedaH Opoj KOPUCHMKA TO 3HAYMSIO aHraXxoBahe U APYrnX UHCTUTYUM]a,
y3 HacTaBibakbe CcaBeTodaBHO-Tepanujckor paga y CaseToBanuwiTy, LWTO FOBOPM Yy Mpunor 3Hadaja
MehyCeKTopcke capagHe€.

YCNYTE

CaBeToBanuwite Mpyxa caBeTodaBHe W Tepanujcke  ycnyre (mopogumyHa, 6padHa Tepanuja,
ncuxoTtepanuja), koje cy onucaHe y npeTxogHOM CErMeHTY.

Mopepn ocHoBHe genaTHocTn,CaBeToBanNULITE LUMPW CNEKTap CBOjUX ycnyra, Kako 61 nsawno y cycper
pa3HOBpPCHUM noTpebama nokanHe 3ajegHuue.

1.2. lMpeeenmueHu pad

lMpeBeHTUBHM pap je BaXKaH CEermMeHT genatHoctn CaBeToBanuuiTa, Koju je noTpebHo aarbe passujatu
n yHanpehusatn. Ha Taj HaumH CaBeToBanuwTe OCTBapyje jegHy of CBOjUX OCHOBHUX yrora, npegynpehene
ANCPYHKLUMOHANMHOCTU Y NOPOANYHOM, BpavyHOM M JIMYHOM (DYHKLMOHUCAKY.

Y 2018.roguHun, 3a pasnuky oA npeaxofHux, Huje peanus3oBaH HW jedaH NpeBeHTUBHU nporpam.y
pa3Bojy HOBMX NPEBEHTUBHUX MNporpama eBUAeHTHe cy Tewkohe, Mako ce HUXoBa BaXXHOCT Npeno3Haje Beh
HEeKONUKO roguHa. 3a pasBoj NMOMEHYTMX nporpama 6uno 6u 3HadvajHo obesbefhmBare godaTHE CTPYYHE U
dUHaHcuHjcKe nogpLUKe.

1.3. UHpopmMmucame

NHdopmmncamne jaBHOCTU je HacTaBibeHO, MefyTMM, 300r NpecTaHka paga fokanHux Teneesuaunja 6mno
j€ Mame jaBHUX HacTyna y ogHocy Ha npeTtxogHe rogvHe. Capagma je ocTBapMBaHa ca fokanHuMm meamjuma
Pagno 34 n PTK, peanu3oBaHo je roctoBawa Ha paguvjy 34, jegHa penopTaxa je HanpasibeHa Yy
npoctopujama CaseToBanuwTta M OWMMO je Map u3jaBa NOBogOM faHa ycTaHoBe M MehyHapogHor gaHa
nopoguLe.

Y pHeBHOM nucty Mosumuka 03. 09. 2018. o6jaBreeH je ynaHak "3awTuTa nopoauue Kpo3 pajg ca
HacunHMuMMa" y KoMe je npeacTaBrbeH MCUMXOCOUMjanHM TpeTMaH ca MNoYMHMOUMMAa Hacwuiba, Koju ce
peanusyje y CasetoBanuuwTty 3a 6pak n nopoauuy o 2010. kao u Tewkohe ca kojuma ce cycpehy
peanusatopu nporpama 360r HenocTojaka NOAPLUKE M 3aKOHCKe perynaTmee.

Ypehuneaukn ogbop yaconuca“Casemoeasiuwme” je jegHornacHo oany4dmo ga Ttema 20. 6poja Oyne
"BpwHayko Hacurbe". Yhewhe cy y3enu Benukn 6poj capagHuka ua wkona, wkosicke ynpaee, HBO, ueHTapa
3a coumjanHu pag, a nocebHo je BaXKHO LITO Cy Mnaaum M3 CBOr yrna nucanu o BpLUHadYKOM Hacuiby.

1.4. lMcuxocoyujanHu mpemmaH no4yuHunaya Hacusba y napmHepcKkuM oGHocuma
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CnpoBohewe ycrnyre ncuxocouujanHor TpeTMaHa NoYMHWMaua Hacurba y napTHEePCKMM OAHOcMMa ce
ocTBapyje y OKBMpY pedoBHe genaTHocTn CaseToBanuwita, Kpo3 MHAMBUAOYaNHU U rpynHn pag, 6e3 nkaksor
duHaHcHpamsa.

Op 21. HoBeMbpa 3anoveTo je nunoTuparwe Haupta cTaHgapaasa TpeTMaHa MouYnHunaua Hacurba y
capagtun ca " Oasom curypHocTn", umja he caBeTHULA paguTh ca XeHama XpTBama U OeLOoM,Kpo3 npojekar
Koju douHaHcupa YHOI.

lNcuxocounjanHu TpeTMaH je oBe roguHe Penua3oBaoc jedaH TepaneyT, WTOo je npeacrtaBfbano BENUKO
ontepehewe. pynHn pag je peanmsoBaH go 11. jyHa,a 36or HeMOryhHOCTM ga ce aHraxyje jow jegad
TepaneyT U cMaweHor 6poj KopucHWKa rpynHU pag je npekunyT. Ca jeaHum 6pojem novvHunaua je paheHo
UHOMBUAYanNHo.

YKynaH 6poj KOpUCHMKaA ycryre TpeTMaHa MnouuMHuMnaua Hacurba y NapTHEPCKMM OAHOCMMa y OBOj
roouHu je 22 og Tora je 18 HoBO-perMcTpoBaHux KnnjeHata y 2018. rogmHw.

Y rpacuky 6poj 2. NnpurkasaH je ykynaH 6poj ynyheHunx noumMHunaua Hacusrba Ha rogmiihemM HUBOY,
oa 2010. rognHe og ctpaHe OJT-a kaga oBa ycnyra y KparyjeBuy nounwe ga ce passuja.
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Bpoj ynyheHnx nouvnHunaua og ctpaHe OJT-a ce u3 rogvHe y roavHy cmawyje, 3060r ctaBa ga ce
Hayerno onopTyHUTEeTa He Tpeba npumerMBaTh Yy CrnyyajeBrMa MOPOAMYHOr M NApTHEPCKOr Hacurba M Aa
TpeTmaH Tpeba ga ce npumetrbyje y3 kasHy. CtaB ga TpeTmaH He Tpeba ga Oyde 3ameHa 3a KasHy Kao
peanusaTopu TpeTMaHa MMaMo jowl of noyeTka NpuMeHe, anu y OACYCTBY 3aKOHCKMX MOryhHoOCTM oBakaB
Ha4vH paga Huje buno wreTtaH , Beh camo HedoBOIbaH.

Bpoj KopucHUKa ycnyre TpeTmMaHa novmMHuiaLa Hacuiba y OAHOCY Ha HauvH ynyhuneamwa;

HaunH ynyhuBana 1 ykibyunmBama y TpeTMaH je NoThyHO Apyrayunju y 0gHOCY Ha npeaxogHe roguHe.

Y Toky oBe rogmHe o ctpaHe OCHOBHOr jaBHOT TyxkmnawTea y Kparyjesuy ynyheHo je 4 nousHunaua, a
pag je HacTaerbeH ca 1 nodnHunouem kora je OJT ynyTtno Ha TpemaH 2017.roguHe, Tako ga je paheHo ca 5
noynHuoua koju cy ynyhenu og crpare OJT-a.

LleHTap 3a couujanHu pag HakoH CTynaka Ha cHary 3akoHa O crpedaBary Hacuiba y nopoguum je
WHTeH3MBMpao ynyhusawe Ha TpeTmaH, TOKOM roguHe ynyheHo 8 nouuHunaua, a pag je HacTaBrbeH ca 3
noynHuoua koju cy ynyhenu 2017. roguHe, wrto je ykynHo 11 kopucHuka, 4 kopucHuka koje je ynytmo LICP,
300r npobrema y napTHEPCKOM OAHOCY je MOTUBMCAHO Aa ce YKIby4ye y TpeTMaH, jep cy umanu npobneme ca
HacurbeM. YkynaH 6poj kopucHuka LICP ca kojuma je paheHo y Toky roguHe je 15.

JenaH noyvHunay ce [OGPOBOSBHO YKIbYYMO Y TPETMaH.

JenaH kopucHUK je ynyheH of cTpaHe YnpaBe 3a U3BLUEHE KPUBUYHUX CaHKUWja.

Ose roguHe je ynyheH 1 KOpUCHMK ca nogpydja Opyrux onwTtuHa y pervioHy (bartouuHa), koje cy y
HagnexHocTn OCHOBHOT jaBHOr TyxunawTea y Kparyjesuy.

TpeHyTHO cy Yy NpoueHu 4 KnunjeHTa, Koju Cy eBUAEHTUPaHN Y NpeaxoAHOj roAnHW, 3a YKIbyuuBake y
TpeTMaH n TOKy je npouec doopmuparsa rpyne.
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MHavBuayanHu v rpynHn pag ca noYMHUoLMa Hacuiba

Ca nouvHmoumma K XpTBama Hacurba je y 2018. rogMHuM peann3oBaHO YKYMHO 73 WMHOMBUAYaIHUX
pasroBopa. Ca xpTBama je obaBrbeHo 18 pasroeopa.

Y 2018. rognHun peanusoBaH je rpynHu pag o 11. jyHa. OgpaxHo je ykyrnHo 17 rpynHUxX cecuja, LWITO
je 3HaTHO MaH-e Y OQHOCY Ha NpenxonHy roaunHy y Kojoj je peanusoBaHo 48 rpynHux cecuja.

Mpobnem ocunawa U HEMOTUBMCAHOCTM NOYMHUMAUA 3a TpeTMaH ykasyjy Ha notpeby ga TpeTmaH
O6yne obasesyjyhu.

Y 2019. ce HacTaBrba pag ca 4 KopucHuKa, y TOKY je chopMupare rpyne ca kojom he ce pagutn no
HOBMM CTaHgapavma, of Tora gsojuua cy ynyhenu og ctpaHe OJT-a, jegaH opf UeHTpa 3a couujanHu pag
W jeaaH ce 0OBPOBOILHO jaBUo.

AKTMBHOCTM cnipoBedeHe y OkBupy HalunoHanHe Mpexe 3a TpetMaH noYvHunala Hacusba y nopoauLm-
ONHA;

Mutawe peructpoBarwa OlNMHA-e y yapyxetwe je ctonupaHo, ceguwiTe je u garbe y Kparyjesuy. Y Toky
roguHe y OlMHA-ycy ce ykbyunnu lNMokpajuHckn 3aBog, 3a coumjanHy 3awTtuty u LleHTap 3a pasBoj ycnyra
coumjanHe 3awTtute "KHernwa Jbybuua". Y mapTy je ogpxaH okpyrnm cto "lNporpamu paga ca nodmHuouuma
Hacurba — cagawhocT n 6ygyhHoct". Okpyrnom crony cy npucytBoBanu npodecopu NpaBHor cdakynteTa y
KparyjeBuy 4njy noapLLKy uMamo, Kao un vnaHuue MNokpajuHcKor 3aBoda 3a couujanHy 3awuTuTy.

OlNHA je BaxaH akTep y garbeM pasBOjy U MHCTUTYLMOHanNM3aumju nporpaMa paga ca nounmHuoumma
Hacurba, KOju je MOTMBMCaH [a Ce aKTUBHO YKIbydnm Yy CBe perneBaHTHe npouece. Wnak, pelwaBane
npeno3HaTMx HegocTtaTtaka y cnpoBohewy nporpama npeBasunasu HaanexHoctn OIMNMHE w nojegmMHayHmnx
npyxanauda nporpama. [arbu kopauu ce Mopajy npegysammaTtun of cTtpaHe MwuHucTapctBa 3a paf,
3anowsbaBake, 6bopayka n coumjanHa nutawa u MuHnctapctea npaege . OMNHA je dopmunpana pagHy rpyny
3a gevHucare ctaHgapaa.

Y3 nogpwky YHOIMN-nja OIMNHA je dopmupana pagHy rpyny 3a uspagy HaupTa ctaHgapaa nporpama
paga ca noYvHMouuMa Hacurba y napTHEPCKMM OOHOCUMA, Y KOjy Cy NMOpe[ YnaHoBa yKiyyYeHe caBeTHUUE U3
Penybnuukor 3aBoga 3a coumjanHy 3awTtuTy u [MokpajuHCKor 3aBo4OM 3a coumjanHy 3awTuTy 1 jeaaH 6poj
aKkTMBUCTKMbA M3 xeHckux HBO ( HBO '"lMewwvanmk" Kpyweaud, "Oasa curypHoctn" KparyjeBau, COC
KeHckn ueHTap Hoen Cag n HBO "XKeHe 3a mup" JleckoBau). Y jyHy meceuy pagHa rpyna je ypaguna Haupt
CraHgappa nporpama paga ca NoYMHMoLMMa Hacurba y napTHEPCKUM ofHocuMa . [unoTupawe ctaHgapaa je
3ano4yeTo y HoBom Cagy n KparyjeBuy Kpajem HoBeMOpa u Tpajahe o Hoeembpa 2019. rognHe.

1.5. AKmueHocmu y J1I0KaJlHoOj 3ajeOHuUyuU

Obenexasawe MehyHapoOHoz daHa rnopoduue

Y3 (puHaHCKHjcKy, TEXHUYKY U CTpPYyYHY nogpwky paga KparyjeBua, no ocmu nyTt, je obenexeH
MehyHapogHn aaH nopoauue ,15.maja y3 moto "Cpeha je y kpyry". Obenexasawe MehyHapoaHor aaHa
nopoauLe NocTano je TpagvuMoHanHa akTMBHOCT CaBeToBanuvuiTa, koja nma 3a uurs acdmpmaumjy nopoguue
1 NOPOAMNYHUX BPEeOHOCTH.

Odpxasar-e paduoHuua, cmpy4Hux rnpedasara

Ha lNpaBHom dhakynteTy PykoBogunay CaseTtoBanuwTa 3a 6pak v nopoguuy je oapxana

npegaesare ctygeHTnma tpehe rognHe "Hacurbe y nopoamum n3 nepcrnektmae noymHunaua”, Wwro je NpuBykno
naxmy 1 oTBOPUIo 6pojHa nuTama.

Y okeupy [edje Heperbe y capagwu ca Y "Hapga Haymosuh" opgpxaHa je paguvoHuua ca
poantersuma y BpTtuhy " LipeeHkana" " Nopoanua ca manum getetom".

Y okBupy 16 gaHa aktmBm3aMa 6opbe MpOTMB Hacuriba Hag XeHama , OfpXaHa je paauoHuua ca
aktmsuctknwama CI1C " Cton Hacurby Hapg XeHama".

LleHTap 3a pas3Boj ycnyra coumjande 3awtute " KHernwa Jbybuua"”, Ha nHuumjatuBy CaBeToBanuuita
3a 6pak 1 nopoguuy, je 6uo gomahuH M opraHuM3aTop CTyaujcke mnoceTe konernHuuama ms Loma "[yra
3arpeb" (og 5. oo 8. centembpa) .

NMPOJEKTHE AKTUBHOCTWU LIEHTPA

Op anpuna meceua 2015.r. LleHTap 3a pasBoj ycnyra couuvjanHe 3awTute "KHernwa Jbybuua" je
YKIbYYEH Yy peanusauujy ycnyra y OKBUPY MpojekTa,YHarnpehewe npasa demema Kpo3 jadyarbe cucmema
npasocyha u couyujanHe 3awmume y Cpbuju®, xoju ce ocTBapyje y capagwum MuHucTapctBa npasge,
MwuHucTapcTBa 3a pag, 3anowrbaBarwe, bopavka u couunjanHa nutawa n YHULE®-a a domHaHcupaH je Kpo3
nporpam EBponcke yHunje UIMA 2013. Y okBupy OBOr npojekta peanusoBane cy ce Tpu ycnyre: NopoanyHu
capagHuK 3a geuy M3 nopoauua y pu3nKy U nopoauvue ca geuom ca cMeTwama y passojy; JeavHuua 3a
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MOAPLUKY Aeur Y KPUBMYHOM MOCTYNKY U YHanpehewe npumMeHe BacnuTHMX Hamora (4o mapta). Y TOky
2018.rogmnHe (mapT - asryct 2018.r.) HacTaBrbeHO je ca npyxawem ycrnyra MopognyHu capagHuk n ycnyre
JeavHuua nogpLuke Aeun y KpMBUYHOM NOCTYIKY,Y OKBUPY NMOMEHYTOr MpojeKTa.

Ycnyra NopoanyHun capagHuk

YkynHo je ynyheHo 41 nopoguua 3a kopuwhewe ycnyre. 360r nonyweHOCTU KanauuTeTa ycryre,kao u
KpaTkor Tpajaka ycnyre, 6 nopoguua (11 ogpacnux, 16 geue) ce Hanasuno Ha NUCTU Yekawa , a 40 Kpaja
ycryre ca wuma Huje otnodeTt pad. Ycnyrom je obyxsaheHo 35 nopoauua, y kojuma je ykynHo117 nuua (
53oapacnux n 64opo geue). 3a 9 gesojunua n3 8 nopoauvua ce npouewyje ga cy y pU3KKy O cknanawa
paHux 6pakoBa. Op ykynHor 6poja nmopoavua 4 nopoguue cy ca wwuper nogpydja rpaga Kparyjesua, 6
nopoguua cy ua pernoHa (KparoeBo, TpCTEHMK).

YKyMHO je peanu3oBaHo 245 noceTa nopoguuama.

YcnoctaBrbeHa je capagra ca cnegehmm peneBaHTHUM akTepuma:
-CaBeTtoBanuwTem 3a Gpak n nopoaudy, omom 3gpaBiba Kparyjeeau, Ogerbetem ncuxujatpuje (geunjm
ncuxvjatap), PasBojHum caseToBanuwTeM, KnuHukom 3a ncuxujaTpujy — noronegom, Operbewem
ncuxmjatpuje Kparseso, CaBetoBanuiteM 3a geuy 1 mnage y Lkonckom ancnaHsepy .
- McumxonoLwko negarowkom crny>X6omM n HacTaBHUM OCOBIbEM Y OCHOBHUM W CPearMM LLKONama.

Ycnyra - JeauHuua 3a NoApLUKY AeuM, XXpTBamMa U cBeaouMMa y KPpMBUMYHOM MOCTYIKY

JeovHnua 3a nodpliky Oeun y KPpMBMYHOM MOCTYMKY byHKUuMoHMcana je y 2018. roguHn y OKBUpPY
LleHTpa 3a pasBoj ycnyra couujanHe 3awtute ,KHermwa Jbybuua“y KparyjeBuy, a HacTtana je y OKBMpY
npojekta “YHanpehewe npaBa geTeTa Kpo3 jayawe cuctema npasocyha un coumnjanHe sawTtute y Cpbujn”, Koju
je dwuHaHcupaH of cTpaHe EBponcke yHuje, a cnpoeoge ra YHWLE®, MwuHuctapctBo npasge w
MwuHucTapcTBO 3a pag, 3anowsbaBakse, bopayka 1 couunjanHa nuTama.

Y ycnyry JeanHuue je 6uno ykrbyveHo, oA noyeTtka 49 manoneTtHux nuua. Y 2018 rogMHn akTmBHO je
6uno ykrbyyeHo aeseTopo Aeue ynyheHo of ctpaHe Buwer jaBHor TyxwunawTea y JaroguHu (3), OcHoBHOr
jaBHor TyxxunawTea y Yauky(1), LleHTpa 3a couuwjanuun pag y Kparyjesuy (1), OCHOBHOr jaBHOI TyXXunaiuTea y
Kparyjesuy (1) nOcHosHor cyaa y Kparyjesuy(3).

LleHTap 3a pasBoj ycnyra couujanHe 3awTute "KHermwa Jbybuua", ogHocHo CaBeToBanuwTe 3a
Opak u nopoauly y naptHepcTtBy ca YI "Oa3zom curypHocTu" 3ano4eo je peanusaumjy npojekara:

"CrtaHgapgusauuja nporpama paga ca NoYMHMOLMMA Hacwuiba y nopoauum ca opgrosapajyhom
noapLIKOM XpTBama".

Bpewme Tpajawa: 21. 11. 2018. go 30. 11. 2019.

OnwTn unre npojekTa:Ycknahueawe nporpama paga ca MOYMHMOUMMA Hacuiba ca ogpepnbdama
KoHBeHuuje CaBeTa EBpone o cnpevaBawy M 60pbu NpoTMB Hacusba Haj KeHama U Hacurba y nopoavum y
rpagy KparyjesLly.

MocebHU unrbeBn NpojekTa:

1. YHanpehewe kanauuteTa nporpama paga ca nodnHuoumMma Hacurba y KparyjeBuy 3a ocurypaBsawbe
6e3benHocT 1 OO6GPOBUTU XpTaBa Hacurba Kpo3 yCrnocTaBfbake NapTHEepPCTBa Ca CEPBMCOM 3a MOAPLLKY
XpTBama Hacurba u MefyCeKTopCcKO NOBe3VBakbE.

2. ,D,erMHlllcaH:e CTaHgapaa nporpamMma paga ca noYMHmoummMa Hacuiba y napTHEPCKMM OAgHOCMMa Kpo3
nnrnoTnpawe HaLl,pTa CTaHAapAa nporpamMa paga ca nodnMHunounma Hacurba y napTHepCKMmM oaHoCUMa.

Y 2018. NognHm ca YI' «MHTepakTuB peanu3oBao je npojekat «TpaH3nuuoHn kytak» (og oktobpa 2018.r.-
Maja 2019. roguHe);
MHO®OPMUCAHKE NOKAJHE 3AJEOHULE U CAPAOKBA CA COLUUJATTHUM AKTEPUMA

Tokom 2018. roguMHe roauHe 3HavajHa Naxta nocsehuBaHa je npomoBUcaky AenatHocTu LleHTpa
“KHerurwa Jbybuua“ n nicdopmmncamy rpafjaHa u CTpyvyHe jaBHOCTU O aKTyeINTHUM akTMBHOCTMMA.

Megujcko npefcraBibakbe 4enaTHOCTM je Mo je 3acTynibeHo y CBUM OpraHu3auuoHUM jeanHuuama,
cBaka nporpamMmcka akTUMBHOCT Ouna je megumjcku nponpaheHa. CTpydHW pagHMUM U PYKOBOOMOLM ycnyra cy
y4yecTBOBanu y Tenesusujckum emmncunjama “Mosauk®, ,Jytapwum nporpam®, “Ctawe ctBapu®, “OBo je Cpbuja“,
PTC-gonucHnwTBo y Kparyjesuy, YcnocTaBrbeHa je capagwa M ca paguo CTaHuuom ,3naTtoyctu’,
XyMaHuTapHMM paguom, 1 NMcaHnum megujuma.

Y ebpyapy mMeceuy obenexeHa je rogvwkunua noctojaka lNpuxeatvnuwta 3a geuy M mnage wm
opraHunsoBaHu cy ,[euunju cycpeTtn®.

Tokom roguMHe peanu3oBaHa je capajara ca ynyTHUM LeHTpuMa 3a couujanHu pag, 'epoHTONOoWKNM
ueHTpoMm, LleHTpoMm 3a nopoaMyHM CMewTaj U YCBOjewe, 34paBCTBEHMM U OOPa30BHUM YyCTaHOBaMa,
TYXMNawTBOM, yapyxXewuma rpahaHa, goHatopuma.... KsannteTHa capagha ocTBapeHa je u ca YHuued-om,
Penybnnykum 3aBogom 3a couumjanty 3awTtuty 1 Komopom couujanHe 3awtuTe.
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MpeacTtaBrbeHe cy peanun3oBaHe MNpojekTHe akTmBHOCTU LleHTpa ,KHervwa Jbyouua“ y KparyjeBuy u
aKkueHarT je CTaBrbeH Ha peanusauujy / nunoTupame ycrnyra couuvjanHe 3awtmTte: yernyry nopoanyHn capagHuik,
ycnyry jeanHvua nogpLuke geuu, XXpTeama 1 ceegoumma, Y KpUBMYHOM MOCTYMKY.

Y n3BewTajHOM Nepuody MHTE3MBUPaHa je capafha ca CTPy4YHMM crnykbama Lkona kojy noxahajy
KopucHuUM AHeBHMX BopaBaka 3a geuy v mnage.

Ha Benuko pasymeBare W capafty TOKOM MpyXakwa ycryre Hauvnasuno ce Ko 34paBcTBEHUX
yctaHoBa rpaga KparyjeBua, kao M ca gpyrux 3gpasctBeHux jeamHuua y okeupy KBL|, Kparyjesua.
KopucHuuama cy y cknagy ca Cnopasymom O MOCTynawy Yy 3alWTUTW XpTaBa Hacurba, y ambynaHtama u
aucnaHsepuma, 06es3begnnu xutaH nperneq, 4ecto 6e3 AoKyMeHTauuje.

HacTaBreeHa je capagma ca lNonuuunjckom ynpaBoM y CMUCITYy pasmeHe nHdpopmaumja o KopucHuLmMma
n obaBelwTaBakba MMCMEHMM MyTEM MNPUIMKOM Joflacka M HAKOH offiacka KopuHuka m3 [puxBatunuwiTa.
Takohe, nonuumjckn cnuxkbeHnum cy nMcMeHum nytem obeselUTaBanu o npegys3eTmM akTMBHOCTMMA 3alluTute
XeHa Koje cy uns NpuxeaTmnuiwuta nsawune.

BecnnatHy npaBHy nmomoh y cBMM MocTynuuMMa 3awTuTte o Hacwurba y nopoavum u 3actynamwe y
CyACKMM npouecuma, kopucHuue cy gobujane og HBO ,Oasze curypHoctn® . Hanme, nytem TenedoHa kao u
HenocpeaHo CTPYYHM pagHULM  CYy 3akasuBanu TepMUHE Ko afBokaTa Koju cy nucanu Tyxbe 3a KopucHuue u
npaBHO 3acTynanu. AgBokaTuue cy nucane Tyx0e n npaBHO 3acTynane u KOpUCHWLE Koje Hucy Oune ca
Teputopuje Npaga Kparyjesua.

Capagwa ce octBapuBana u ca OcHOBHUM cyaom M OCHOBHUM jaBHUM TYXXMMALITBOM Ha uuje ce
nosmee oAroBapano MUCMEHUM MyTeM WM NyTeEM cBefodewa Yy MOoCcTynuuma 3awTuTte of Hacurba y
nopoavuun. Takohe, ca kopucHuuama ce y CMUCAY OaBakwa MNOAPLIKE OANasurio Ha pouuwTa y npouecy
3alWTuTe o4 HacuIba.

lMyTtem cpepnctaBa jaBHor mHgopmucawa LleHtap “KHervmwa Jbybuua“ je y Buwe HaBpaTta wwumpy u
CTPYYHY jaBHOCT yNno3Hao ca cagpXajuma, akTMBHOCTUMA M NOCTUrHYTUM pesynTtatuma y peanusaumju ycnyra
3a cTapuja nuua.

MoceTtnoumn Bawapa ,Kao Hekag u cag® ogpxaHom y [epoHTONOLWKOM LeHTpy Yy Kparyjesuy nmanu cy
npunvke fa ce yno3Hajy ca aKTMBHOCTMMA Yy AHEBHOM GopaBKy M Ha M3NOXOW BMAE PYKOTBOPMHE HALUMX
KOpUCHMKA.

Cajt UeHTpa 3a pasBoj ycnyra couuwjanHe 3awtute “KHermwa Jbybuua“Kparyjesau npyxa
cBeobyxBaTHe MHOpMaLUmje 0 ycrnyrama.

6. EAYKAUWJE 3AMNMOCINEHUX

Tokom 2018. roguHe cTpydHn pagHuum LleHtpa ,KHermwa Jbybuua“ ysenu cy yvewhe Ha CTpyYHUM
CKynoBmMa, KoHpbepeHuunjama, TpubnuHama, OKpyrrMmMm CTONI0BMMA U akpeaMTOBaHMM nporpammma.
- Y capagwu ca YI ,Ocmex” us BnacoTuHaua opraHuM3oOBaHa je efykauuja 3a capagHuke-
repoHTogoMmahuue ,O0yka Heropaterbmua/gomahuua 3a npyxawe ycnyre nomoh y kyhm 3a
crtapuje”.

Yyewha Ha CTpyYHMUM CKyNnoBMMaA U OKPYrfiUM CTONOBUMA, KOH(epeHUMjaMa U 06jaBrbeHN CTPYUHU
papoBu:

= [ly6nukosaH 20. 6poj Yaconuca «CaseToBanuute;

=  OpraHunsoBaH okpyrnn cto "lNporpamu paga ca noYMHMoLMMa Hacuiba — cagallhocT u bygyhHocT",

* Yyewhe Ha HauuoHanHOj KoHdepHeumnju "Mecto — ynora W NepcrnekTMBe MNOPOANYHOr
ncuxoTepaneyTa/nopoanYHOr caBeTHUKA Yy cucTemy coumjanHe 3awtute Cpbuje";

=  VYyewhe y HauMoHanHoj ge6atun " Hacurbe Hag xeHama n gesojunuama y Cpbuju — namehy obaeesa u
peanHoctn" y opraHusaumju YHAM-nja n KparsesuHe LLeeacke ;

*  Yyewhe Ha HauunoHanHj KoHepeHumjn " AKTyenHn TpeHyTak y couujanHoj 3awTmutu" y opaHmsaumjm
Komope couujanHe 3awTtute, Acouujauuje LeHTapa 3a coumjanin pag n Yopyxewa CTpYYHUX pagHuka
coumjanHe 3awTtute Cpbuje y Bpraukoj baru;

=  VYyewhe Ha okpyrrnom cTtony y Bpuiuy, npeseHTauaja "CaseToBanuiite — fiokanHa ycryra y okBupy
LleHTpa 3a pa3Boj ycnyra coumjanHe sawtute";

=  Yyewhe Ha MefyHapoaHoM CTpy4yHOM ckyny "Poanterscteo — gap, Tewkoha, waHca" y Huwy;

=  Yyeuwhe Ha meflyHapogHOM Hay4yHOM ckyny ,CoumnjanHa nonutuka y Cpbuju Ha packpihy BekoBa“ y
Beorpagy;

*  VYyewhe Ha okpyrnom ctony y Hoeom Caay, npeseHtaumja "Y cycpeT ctaHgapguma...";

= BasunyHa obyka 3a ycnyra “lNopognyHun capagHuk”

- O6yka “CneuncnyHocTn paga ca poMckum nopoguuama — [deumnjy 6pakosun y poMckoj nonynaumjn” Kojy
Cy cnpoBenu npeactaBHuum Penybnuykor 3aBoga 3a coumjanHy 3awTuTy;
*  VYyewhe Ha HaumoHanHoj koHdepeHumju YHULIE®D-a ;
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" y4yewhe no no3unBy CtanHe koHdepeHumje rpagoBa 1 ONWTUHA,

" Yyewhe Ha opraHusoBaky TpubuHa, OKpPYyrnmMx CTofioBa Yy opraHusaumju Ygpyxewa OCU n gpyrmnx
HBO,
. Yyewhe y pagy Caseta OCU;

- MpucyctBoBakbe cemnHapuma mn obykama 3a m3pagy [lnaHa jaBHuUX HabaBku u MHaHCKjCKOr nnaHa
YctaHoBe

PykoBogunau CaseToBanuuwTa 3a Opak u nopoauuy gobutHuua je lNMoBerbe of cTpaHe Yapyxewa
CTPYYHMX pagHuKa y coumjanHoj 3allTuUTu .

Egykauuje, yyewha Ha CcTpy4yHMM cKynoBuma, TpubuHama cy yHanpegune npodecuoHanHe
KOMMNeTeHUMuje 3anocrneHux y Aeny pasBujabba KOMYHUKaUMjCKMX BewTUHa y pagy u omoryhune
ageKkBaTHMje nNpeno3HaBake U 3a40BOSbaBake cneynduryHmx noTpedba KOpUCHMKa.

CTPYKTYPA 3AMNOCJIEHUX
Ha peanusoBawy ycnyra couujanHe 3awtuTte, LeHTap je po anpuna meceua 2018. roguHe

aHraxoBao 29 pagHuka Ha HeogpeheHo Bpeme, a oA jyna Mmeceua 26 3anocrneHux. Y nepuogy o anpuna
[0 jyna yCcTaHoBY je HanycTurno 3 3anocneHux (4unn.ncuxornor, NpaBHUK U capagHUK-repoHTogoMmahmua).

P.6p. KBanudmkaumoHa cTpykTtypa JaHyap-geuembap 31.12.2018.
3anocneHux 2018.

1. BCC 12 11

2. BC 3

3. CCC 14 13

4. Hwxa cnpema / /
YKYTMHO 29 26

CTpykTypa 3anocrneHunx npema BpCcTM nocna Koju obaerbajy Ha gaH 31.12.2018.r.

P.6p. YKkynaH 6poj HeoppeheHo Bpeme | OppeheHo
CtpyuHu capagHuum( (VI-VII) 3anocrneHnx n3abpaHo n.
1. IvpekTop-annn.coynonor - 1
2. Ovn.couunjanHu pagHuK. 3 3 -
3. CouumjanHn pagHuK 2 2 -
4. Junn.cneumjanHu negaror 2 3 -
5. Owvnn.neparor 1 1
6. Jwunn.ncuxonor 1 1 -
7. MpaBHUK / / -
8. Octanun cTtp.capagHuum 3 3 -
9. [wvnn.ekoHomuncTa 1 1
YKYMNMHO 13 13 1
P.6p. CapagHuum (llI-1V) YKynHo pagHuka HeoapeheHo
Bpeme
1. CapagHuuge -I'epoHTogomahumue 10 10
2. CapagHuum y lMpuxsatunuwity 3a geuy 1 mnage 2 2
3 CapagHuk 3a onwite, npaBHe N prHaHCKjcKke, 1 1
pay.nocrnoee
YKYMNHO 13 13
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8. PUHAHCUPAHKE LIEHTPA ,,KHETNHA JTbYBULIA® Y 2018. TOOUHU

Y 2018.roamHu je ocTBapeH ykynaH npuxog LleHtpa og _53.302.481,26  PCL:

- Mpwnxogm 13 Byeta rpaga 44.579.494,34 PCO,
- ConctBeHu npuxoq 4.070.248,85 PC[;
- MNpuxogun no ocHoBY TpaHcBepa o4 ApYrn HMBoOa BriacTu 1.013.016,27 PC[;
- Mpnxogmn no ocHoBY AoHauuja

(doun3nuka v npaBHa nvua n mehyHapoaHu NpojexkTn) 3.639.721,80 PCA ;

- BpegHoct pobHux poHauumja msHocuna je 1.867.283,55 PCA (xpaHa, rapgepoba, obyha, nutepaTtypa,
urpayke, HoBoroguLkwy naketuhu..).

- Pacxog LeHnTpa ,KHernwa Jbyounua“ 3a 2018.roguHy je nsHocmo 52.370.035,22 PCU.

- HeunamupeHe obaBsese n3 byyeta Npaga Ha gaH 31.12.2018.rognHe nsHocune cy 3.594.225,14 PC[.

- Paanuka ykynHux npuxoga u pacxoda Tekyhe roguHe ykrbydyjyhu yTpollak cpeAacTtaBa Koja Cy MckasaHa
KpO3 MO3UTUBHO MOCIOBake MNPeTXodHe roAguHe, npencrtaBrba MO3WMTMBaAH pesynTtaT nocnoBawa y 2017.
roguMHu — OAHOCHO cycbmunT y usHocy og 1.931.266,52 PC[.

rPAQO KPAIYJEBAL,

LleHTap 3a pa3Boj ycnyra couuvjanHe 3awturte
»KHETUbA JbYBULIA“ KparyjeBau
Bpoj: 550 /4 - _385 /19
Y Kparyjesuy, 27.cbebpyap 2019. roguHe

OupekTop

CHexaHa CteBaHoBuh, gunn.couuonor,c.p.
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